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Esta seccion da respuesta a lo indicado en “Estructura- Tapa o caratu-

la”: Nombre del documento (Ej. Reporte de Sostenibilidad), Nombre de
la empresa (Ej. Buen Alimento S.A), Periodo reportado (Ej. 01/01/2022
a 31/12/2022).

@, Ejemplo de redaccion

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD




Esta seccién da respuesta a lo indicado en “Estructura - indice de
contenidos”. La estructura de capitulos se presenta solo a modo
orientativo.

@, Ejemplo de redaccion
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TABLA DE INDICADORES 23



Esta seccion da respuesta a lo indicado en “Estructura - Carta de
apertura”. Debera incluirse una carta firmada por la persona u 6r-
gano de mayor responsabilidad de la organizacién (Ej. presidente,
directorio, gerente general). Esta carta debera expresar los hechos
relevantes del periodo reportado, asi como los proyectos a futuroy
los compromisos asumidos en materia de gestion sostenible.

@, Ejemplo de redaccion

Tengo el agrado de presentar nuestro [....indicar nimero de reporte......] Reporte de
Sostenibilidad correspondiente al afio [.......... ].

Las y los invito a conocer mas sobre los hechos destacados del periodo y la soste-
nibilidad de nuestra gestion.

Muchas gracias.

| ]

Presidente/Director XXX



Esta seccion podria dar respuesta a los indicadores de PERFIL:
GP_1 Nombre, tipo y ubicacién de la organizacion. La empresa
también podria incluir datos destacados que permitan dimensionar
a la organizacion.

@, Ejemplo de redaccion

Quiénes somos

Somos |[.......... 1 SRL, /S.A./ cooperativa / empresa dedicada a |.......... ] ubicada en
- 1.

Conmasdel.......... | colaboradoras y colaboradores, [.......... ] plantas productivas,
nuestra empresa busca [.......... 1.

Contamos con [.......... ] lineasdel.......... 1.

Honn.. ] aios produciendo |.......... ] de calidad.

Nuestras operaciones se desarrollan en la provincia de [.......... ], con establecimien-
tos productivos en la localidad de [.......... 1yl ]. Contamos con oficinas admi-
nistrativas ubicadas en la ciudad de [.......... I

Este afio logramos:

[coonn. ldel.......... ] vendidos,

apertura de una nueva planta,
incorporacién de [.......... ] colaboradores/as,
exportaciones a[.......... 1
instalaciénde.......... 1.



Esta seccion podria dar respuesta a los indicadores de PERFIL:
GP_2 Actividades, productos y servicios; GP_3 Mercados y clientes.

@, Ejemplo de redaccion

Nuestros productos se caracterizan por [.......... 1.
Todos nuestros productos estan elaborados |[.......... ].
Linea de producto  Producto [.......... ] Elaborados con|.......... 1yl llos.......... ]
[oeeenee. |
Producto [.......... ] Con certificacionde|.......... ], este producto
se caracteriza por [.......... l.
Producto [.......... ] De origen natural [......... ]
Linea de producto Producto [.......... ] Elaboradoscon|.......... | 72 ] los.......... ]
IR |
Producto [.......... ] Con certificaciénde .......... ], este producto se
caracteriza por [.......... 1.
Producto [.......... ] De origen natural [......... 1.
Enf...... ] trabajamos paraf.......... ].
Nuestro equipo de calidad brinda servicios de [.......... 1.
Nos enfocamos en la mejora continua del |[.......... ] de nuestros productos.
En|......... ] lanzamos nuestra lineade|.......... ].
Nuestros productos son comercializados a través de [.......... ] ubicadas en la provin-
ciadel.......... ] y distribuidaoras y distribuidores que operan en el resto del pais.
A su vez, exportamos el [.......... 1% de nuestra produccién a mercados [.......... ]
[....... 1% de nuestros productos son vendidos a consumidoras y consumidores

finales.



En los primeros reportes de sostenibilidad o en el caso de afios
aniversarios ,etc., podria incluirse una breve historia de la empresa.

@, Ejemplo de redaccién

ANO[.......... | ]naceen [.......... ], a partir [.......... .

ANO[.......... ]: Luego de un afio de fabricar [.......... ]ensucasa,|.......... ] decide [.......... 1.

ANO[.......... ]: Se inaugura la primera [.......... 1.

ANO[.......... ]: Ante la creciente demanda, |.......... l.

ANO[.......... ]: Se incorpora una nueva linea de negocios: [.......... 1.

ANO[.......... ]: Lamarcal.......... ] comienza a ser reconocida en todo el pais,
impulsando [.......... 1.

ANO[.......... ]: Se inaugura un nuevo [.......... ].

ANO[.......... ]: Las plantas de produccion obtienen las certificaciones [.......... 1.
Hoy somos una empresa que |[.......... I

Esta seccion podria dar respuesta a los indicadores de PERFIL: GP_4
Iniciativas y afiliaciones, P_5 Sostenibilidad y ODS.

@, Ejemplo de redaccion

En nuestra Estrategia de Sostenibilidad, consideramos que [.......... l.

Nuestros pilares

Elaboramos productos Buscamos generar valor ~ Nos enfocamos en
basadosen|.......... 1, para las personas que [ooonn 1.

de alta calidad e trabajanen.......... ly

innovadores. las comunidades donde

operamos.



En referencia a la Agenda 2030, analizamos los 17 Objetivos de Desarrollo Sos-
tenible y el total de las 169 metas, e identificamos como relevantes para nuestro
negocio los siguientes:

ODS[.......... ]
ODS[.......... ]
ODS[.......... ]

Nuestra Estrategia de Sostenibilidad incorpora el didlogo y la articulacion con nues-
tros grupos de interés, mediante distintos canales de comunicacion.

Colaboradoras

Gacetillas, correos electrénicos, reuniones
y colaboradores

Proveedoras

y proveedores Correo electrénicos, encuentro anual de proveedores

Camara sectorial Reuniones mensuales, asamblea anual
Clientes minoristas Newsletters, redes sociales

Clientes mayoristas Newsletters, correos electrénicos
Academia Reuniones con universidades

Mesas abiertas de didlogo con la comunidad,

Comunidad y ONG :
newsletters, redes sociales
En|......... ], articulamos con nuestros grupos de interés a través de |.......... ]
Enl.......... | participamos de la Camara de [.......... ]. También participamos en los

grupos de trabajo de [.......... 1.



Esta seccion podria dar respuesta a los indicadores de Gobierno 'y
Desempefio Econémico: GG_1 Estructura de gobierno.

@, Ejemplo de redaccion

Somos una empresa|[.......... ], constituida bajo la forma juridica de [.......... ]. Eldirec-
torio esta integrado por [.......... ] personas ([.......... 1 % mujeres, [.......... |1 % varones).
El directorio es el encargado de [.......... . A suvez, esté asistido por un comité de
T ] integrado por [.......... ]. La funcioén principal de este comitées [.......... ].

Nota: el esquema se presenta a modo ilustrativo, a ser reemplazado por aquel que
mejor represente la estructura de su organizacion.

Presidencia

Comité de

Gerencia de Gerencia de Gerencia de Gerencia de



Esta seccion podria dar respuesta a los indicadores de Gobierno 'y
Desempefio Econémico: GG_2 Cédigo de Etica y Conducta.

@, Ejemplo de redaccion

El espiritu de la organizacion queda plasmado en nuestra Vision, Misién, Valores
que enmarcan nuestra cultura y desempenio diario.

© ©

NUESTRA VISION NUESTRA MISION
Ser la empresa Fabricar[.......... 1.
I 1. Nos guian valores tales
como [.......... 1.

Codigo de ética y Conducta
Nuestro Cédigo de Etica y Conducta detalla [.......... lyalcanzaal.......... I

Principales aspectos incluidos en el cédigo:

Enl.......... ] comenzamos a desarrollar nuestro programa de integridad con el objeti-
vodel.......... ].

Comunicamos nuestras pautas de ética y conducta, y procedimientos para prevenir
la corrupcién al [.......... ]% de la dotacion.

Para afianzar los conocimientos sobre el Cédigo de Etica y Conducta, brindamos a
nuestras colaboradoras y nuestros colaboradores capacitaciones [.......... ].

Floeooonnn | personas participaron de las capacitaciones sobre el Cédigo de Etica y
Conducta.
En......... ] contamos con un formulario online (visitar en: www. [.......... | 1 1), ac-

cesible para publico interno y externo, mediante el cual se pueden formular consul-
tas, reclamos y denuncias relacionadas a faltas del Cédigo de Etica y Conducta.



También, constamos con un formulario fisico. Tiene caracter |.......... I

Enf...... ] se recibieron |[.......... ] consultas/dudas/quejas anénimas, de las cuales
. Jresultaronen.......... 1yl ] derivoen.......... l.

Esta seccion podria dar respuesta a los indicadores de Gobierno 'y
Desempeiio Econdmico: GG_3 Respeto de los derechos humanos.

@, Ejemplo de redaccion

Enf........ ] trabajamos activamente en respetar los derechos humanos de nuestro
personal, comunidad local y toda nuestra cadena de valor.

Nuestro Cédigo de Etica y Conducta cuenta con un apartado que establece |[.......... l.
Enf........ | realizamos una capacitacion de [.......... ] horas en la que se transmitieron
los conceptos [.......... |, dirigidaafl.......... ]

Esta seccion podria dar respuesta a los indicadores de Gobierno 'y
Desempeiio Economico: GG_4 Desempefio econdmico. También
podran incluirse datos del desempefio econémico de la empresa

que resulten relevantes.

@, Ejemplo de redaccion

En nuestra organizacion, la gerencia de [.......... ] tiene a su cargo la gestion y control
de los aspectos de contabilidad, administrativos, financieros y comerciales.

Como mecanismo de control y evaluacion, al final de cada periodo, se confecciona
un balance econdmico ajustado a normativa nacional y provincial. Este balance es
auditado por [.......... ].

El balance luego es analizado y aprobado por [.......... ]. Por ultimo, y en base a los
resultados positivos (superavit) o negativos (déficit), el directorio y presidente de
O | definiran las decisiones estratégicas para el afio siguiente.



En cuanto al desempefio econémico del ejercicio econdémico [.......... ], se obser-
varon leves fluctuaciones de la demanda explicadas por [.......... ]. No obstante, el
periodo culmind con un balance de resultados positivo, con ganancias superiores
al[.......... 1% respecto del afio anterior.

Dentro de los acontecimientos del periodo, el lanzamiento de [.......... ] presenté un
muy buen desempefio de ventas de manodel[.......... 1.

En linea con la estrategia de crecimiento organico, la apertura de la nueva planta
productiva durante el segundo trimestre anticipa volimenes de fabricacion para

Linea de producto [.......... ] [cernenn. | [ovioennn. |

Linea de producto [.......... ] [cernenn. | [ovioennn. |
Linea de producto [.......... ] [cornnnn. | [ovioennn. |
F oo 1% unidades vendidas [.......... Jvs|......... ]

Esta seccion podria dar respuesta a los indicadores de Gobierno
y Desempefio Econdmico: GG_5 Cadena de suministro.

@, Ejemplo de redaccion

Nuestra cadena de suministro esta integrada por proveedores estratégicos
ubicados, en su mayoria, en[.......... l.

Estas empresas nos proveen de los principales insumos de [.......... 1
Contamos con |[.......... | proveedoras y proveedores de la provincia de [.......... I

Un XX% del monto total de compra corresponde a proveedoras y proveedores
locales.



Proveedoras y proveedores

segun ubicacion

Ano X

(periodo reportado)

Proveedoras y proveedores totales | | | ]
Provincia de [.......... ] | 1% | 1%
Provincia de [.......... | | 1% | 1%

Exterior | 1% | 1%

Distribucion del volumen

Aio X (periodo reportado)

de compras
Monto total de compras 3 ] ST, |
Provincia de [.......... | | 1% O 1%
Provincia de [.......... | | 1% | 1%
Exterior | 1% | 1%
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Esta seccion podria dar respuesta a los indicadores de Desempefio
Ambiental: GA_1 Gestion del tema.

@, Ejemplo de redaccion

Enl.......... . eldreadel.......... | es la encargada de disefar e implementar la Estrate-
gia de Gestion Ambiental que es aprobada por el Comité [.......... 1

Realizamos nuestras operaciones bajo cumplimiento de nuestra politica [.......... ]
que se alineaal.......... l.

Aspectos sobresalientes de nuestra politica [.......... 1.

Todos nuestros sitios productivos y su sistema de gestion ambiental estan cer-
tificados por [indicar la norma utilizada.......... ]

Con foco en el consumo eficiente de recursos y en la reduccion de nuestro impacto

ambiental,en|.......... ] definimos distintos objetivos de desempefio ambiental a cor-
toy largo plazo. Ellogro de estos objetivos también nos permitira cumplir con los
estandares ambientales del mercado [.......... | que fueron anunciados por [.......... l:

Reduciren.......... 1% nuestro consumo de [.......... | paraelafol.......... 1.

Reciclar [.......... 1% de nuestros residuos.

Reutilizar [.......... l.

Incorporar una linea de producto con materiales packaging |[.......... l.
Enf....... ] llevamos adelante un plan de monitoreo de [.......... ] con frecuencia
S ]. Esto nos permite detectar desvios y corregir, cuando fuera necesario. A su
vez,cadal.......... ] nos sometemos a una auditoria [.......... ]

Esta seccion podria dar respuesta a los indicadores de Desempefio
Ambiental: GA_2 Energia y emisiones; GA_3 Residuos; GA_4 Agua y
efluentes.



@ Ejemplo de redaccién

% Energia y emisiones

Nuestra principal fuente de energiaes [.......... ]y la utilizamos principalmente para
T 1.

En.......... ] instalamos paneles solaresen|.......... ], cubriendo una superficie de
[ ] m2. Esta instalacion se dimensioné para satisfacer el XX% del consumo de
energia eléctricade [.......... l.

En relacion a nuestro objetivo de eficiencia energéticade |[.......... lLen[...... ] realiza-
remos el cambio de [.......... ], renovaremos nuestros equipos de [.......... ] einstalare-
mos [.......... l.

Consumo energético

Combustible

Nafta (litros) | ] | ]
Gasoil (litros) | | O |
Gas natural (m3) | | | |
Energia eléctrica (MWh) | T | [oveenennn. |
Enf......... ] se registré un aumento/baja en el consumo de energia eléctrica, produc-
todeunl.......... 1.
Total consumo (GJ)* | | | |
* Se considera un factor de conversién de [.......... ] kcal = 1 litro de gasoil; [.......... ]
kcal= 1 litro de nafta; [.......... ] kcal='1 m3 de gas natural. Por convencion 1 kcal =

4,89 kJ; 1 000 000 kJ =1 GJ; 1 MWh = 3600 MJ

Respecto al total de energia consumida, en .......... ] se evidencié un aumento/baja
debido al.......... l.

En cuanto a las emisiones de GEl, en [.......... ] comenzamos a medir las emisiones

de alcance 1y 2 generadas por nuestras actividades de produccion. En nuestras
plantas, las emisiones directas (alcance 1) se encuentran vinculadas a[.......... 1
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Las emisiones indirectas (alcance 2) estéan vinculados a[.......... 1

Emisiones alcance 1 (tCO2ze) | | | ]
Emisiones alcance 2 (tCOze) [ ] O ]
Total emisiones GEI (1CO2e) | ] | ]

@ Agua y efluentes

Nuestra organizacion se abastece de aguade |.......... l. ElN.......... ] es donde se
produce el mayor consumo de aguay representa el [.......... 1% del consumo total de
[cooene. ]. A suvez, implementamos un sistema para reutilizar el agua de [.......... 1.

Total consumo de agua (m?) [ ] [, ]

% de agua reciclada | ] ]
Enf......... ], el agua residual de nuestras operaciones es enviada a nuestra planta de
tratamiento, para luego ser vertidaen |.......... l.

Efluentes (m?) Ao X (periodo reportado) Ao X -1
Total efluentes (m3) | T | [ovienennn. |

Todos nuestros efluentes se encuentran ajustados a los limites de vertidos deter-
minados por la normativa correspondiente a las jurisdicciones donde se encuen-
tran nuestras plantas productivas.
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Residuos

Enf......... ], contamos con una gestién de residuos de acuerdo a nuestra politica
[, ]. En todas nuestras plantas se realiza separacion de residuos en origen'y
[, ], buscando [.......... 1

Nuestros residuos comunes se componen principalmente de [.......... 1

También generamos residuos provenientes de [.......... ]. Estos son donados a la
Escuela Especial [.......... 1. que los reutiliza para confeccionar articulos de libreria.

En cuanto a los residuos reciclables, contamos con convenio con la Cooperativa
O ], que realiza una recoleccion semanal y los dispone en el centro de reciclaje
municipal.

Por otra parte, generamos residuos peligrosos, como [.......... ]. La gestion de estos
ultimos estd a cargode |[.......... ], empresa contratada para tal fin.

Enf........ ] generamos un total de [.......... ] kg de residuos sdlidosen |.......... l.

Generacion de residuos

solidos
Residuos comunes (kg) ] | S ]
Residuos peligrosos (kg) [ ] [ ]
Total generacién de residuos (kg) I ] | ]
Residuos destinados a reciclaje (kg) | ]
Residuos reutilizados (kg) ] T ]
% destinado a reciclaje | ] [oernnnn. ]

Al final de la seccién, podra agregar los textos que den respuesta a los
indicadores sectoriales.
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Comentario: Esta seccién podria dar respuesta a los indicadores de
Desempefio Social: GS_1 Gestién del tema.

@, Ejemplo de redaccion

En......... ] buscamos que la gestidn de nuestros recursos humanos sea |[.......... ].
Procuramos que nuestras colaboradoras y colaboradores [.......... l.
Nuestra politica de Recursos Humanos enmarca nuestra gestion y estipula [.......... 1
destacando [.......... I:

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]

[ ]
Enf......... ] nos encargamos de [.......... | como parte de nuestra estrategia de

Recursos Humanos.

Promovemos el didlogo [.......... lparal.......... ly, para ello, trabajamos con los
siguientes ejes estratégicos:

Nuestro programa de bienestar alcanza a |.......... ]. Este programa tiene por
objetivo [.......... ].

Otorgamos los siguientes beneficios:



Diversidad

Esta seccion podria dar respuesta a los indicadores de Desempefio
Social: GS_2 Diversidad.

‘ Ejemplo de redaccion

Trabajadores/as segiin sexo = Afo X (periodo reportado)

Mujeres | | | |
Personas no binarias T | [ceroennn. |
Varones 1 | ]
Total
Buscamos formar equipos de trabajo diversos. En|.......... ] contamos con [.......... 1%
del.......... ]...
TrzZ?SSZ'::ées Ao X (periodo reportado) Ano X -1
Menor a 30 afios | | | ]
Entre 30 y 50 afios | | | |
Mayores de 50 afios | | | |
Total | | | |
Trabajadores/as segun orden Ano X
jerarquico (periodo reportado)
Direccidn
Gerencia

Jefatura/Administracion

Operacion

Otro orden segun su organizacion

Total
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Esta seccion podria dar respuesta a los indicadores de Capital Hu-
mano: GS_3 Formacién y desarrollo.

@, Ejemplo de redaccién

En|......... ] se brindaron un total [.......... ] horas de capacitacion.

En [......... ] brindamos un promedio de [.......... | horas de capacitacion por persona
empleada.

Capacitacion segun género

Mujeres | | | |
Personas no binarias T | [ceronenne. |
Varones ] S |

Total horas de capacitacion

Dentro de los principales cursos brindados, se encuentran:
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Esta seccion podria dar respuesta a los indicadores de Desempefio
Social: GS_4 Salud y Seguridad.

@, Ejemplo de redaccion

En cuanto a la salud y seguridad de las personas que trabajan en nuestra empresa

[ 1.

En nuestra planta contamos con [.......... 1.
Enf....... | se registraron [.......... | fallecimientos y [.......... ] accidentes de trabajo que
estuvieron asociados a [.......... ] causas.

Los accidentes registrados en el periodo se traducen en una Tasa total de
incidentes registrables (TRIR) de [.......... ], lo que representaun .......... lde.......... ]
respecto al afio anterior.

En cuanto a las acciones de promocioén de la salud y capacitacién sobre temas de
seguridad e higiene brindadas en el periodo reportado, se destacan:



Esta seccion podria dar respuesta a los indicadores de Desempefio
Social: GS_5 Programas con la comunidad.

@, Ejemplo de redaccion

Procuramos ser una empresa|[.......... ]. Nuestros principales mecanismos de didlogo
con las comunidades son [.......... l.

Durante los afios [.......... 1yl ], realizamos |.......... l.

Estos programas se basan en los siguientes ejes:

Las proximas mesas de didlogo se realizaranen |.......... ] y buscaremos la opiniény
perspectiva de las y los habitantes de la zona respecto a las acciones realizadas.

Programa “[.......... 1

Este programa tiene por objetivo [.......... ]. Sedesarrolléeni.......... ]y alcanzé a
| 1.

Las principales actividades fueron [.......... ]. Dentro de los resultados, destacamos
| 1.

Convenio con |[.......... ]

Enf....... ] firmamos un convenio conla.......... ] para la realizacion de [.......... ]. El
objetivo es que las alumnas y los alumnos del [.......... ] dela carreradel.......... ]
puedan realizar [.......... 1.

Con este proyecto, planificamos [.......... len|.......... 1.

Al final de la seccién, podra agregar los textos que den respuesta a los
indicadores sectoriales.



CODIGO INDICADOR
Perfil
General GP_1 Nombre, tipo y ubicacion
General GP_2 Actividades, productos y servicios
General GP_3 Mercados y clientes
General GP_4 Iniciativas y afiliaciones
General GP_5 Sostenibilidad y ODS

Gobierno y desempeiio econémico

General GG_1 Estructura de gobierno
General GG_2 Codigo de ética y conducta
General GG_3 Respeto de los derechos humanos
General GG_4 Desempefio econémico
General GG_5 Cadena de suministro
Desempeno ambiental
General GA_1 Gestion del tema
General GA_2 Energia y emisiones
General GA_3 Residuos
General GA_4 Aguay efluentes
Sectorial SAA_1 Materias Primas
Sectorial SAA_2 Envases Indica%{;seifgéoriales
Sectorial SAA_3 Pérdidas de alimentos
Sectorial STA_1 Materias Primas
Sectorial STA_2 Productos quimicos Indicador_le_zesxficlectoriales
Sectorial STA_3 Embalajes y etiquetas
Desempeno social
General GS_1 Gestion del tema
General GS_2 Diversidad e inclusion
General GS_3 Formacién y desarrollo
General GS_4 Salud y Seguridad
General GS_5 Programas con la comunidad
Sectorial SAS_1 Salud y Nutricion Indicadores sectoriales
Sectorial SAS_2 Etiquetado de productos Alimentos
Sectorial STS_1 Condiciones laborales en
PR ES Indicadores sectoriales
Sectorial STS.2 Convenios Colectivos de Textil

Trabajo




