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Siglas y acronimos
BPM: Buenas Practicas de Manufactura

CPS: consumo y produccion sostenibles

CSSB: Consejo de Normas de Divulgacion Climatica (Climate Disclosure Standards
Board).

EGCPS: Estrategia Global de Consumo y Produccion Sostenibles

ESRS: Estandares Europeos para la Elaboracion de Informes de Sostenibilidad
(European Sustainability Reporting Standards)

GRI: Global Reporting Initiative

HACCP: andlisis de peligros y puntos criticos de control (Hazard analysis and critical
control points)

|SSB: Consejo de Normas Internacionales de Sostenibilidad (International
Sustainability Standards Board)

MAyDS: Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de la Nacion
ME: Ministerio de Economia de la Nacion

MTEySS: Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion
NIIF: Normas Internacionales de Informacion Financiera

NDC: Contribucion Determinada a Nivel Nacional (Nationally Determined
Contributions).

0DS: Objetivos de Desarrollo Sostenible

OIT: Organizacion Internacional del Trabajo

ONG: organizacién no gubernamental

ONU: Organizacién de las Naciones Unidas

ONUDI: Organizacién de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial
PNAyMCC: Plan Nacional de Adaptacién y Mitigacion al Cambio Climatico a 2030
PGNU: Pacto Global de las Naciones Unidas

PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo



PNUMA: Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
PYMES: Pequefias y medianas empresas

PAGE: Alianza para la Accion hacia una Economia Verde (Partnership for Action on
Green Economy)

PRI: Principios para la Inversion Responsable (Principles for Responsible Investment)
RSE: Responsabilidad Social Empresaria

SASB: Sustainability Accounting Standards Board

SCCDSel: Secretaria de Cambio Climatico, Desarrollo Sostenible e Innovacion

UNITAR: Instituto de las Naciones Unidas para Formacion Profesional e
Investigaciones (United Nations Institute for Training and Research)

WEF: Foro Econémico Mundial (World Economic Forum)

WORLDCOB: Confederacion Mundial de Negocios (World Confederation of
Businesses)



Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la
Participacion Publica y el Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América
Latina y el Caribe, adoptado en Escazu, Costa Rica, el 4 de marzo de 2018. Se trata
del primer acuerdo regional ambiental de América Latina y el Caribe y el primero en el
mundo en contener disposiciones especificas sobre personas defensoras de
derechos humanos en asuntos ambientales. Entré en vigor el 22 de abril de 2021y
son 15 los Estados parte que han ratificado el acuerdo hasta la fecha.

la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible queda asentada con el
documento aprobado en la Cumbre Mundial sobre el Desarrollo Sostenible, realizada
en Nueva York en septiembre de 2015, donde los Estados nacionales miembros de la
ONU aprobaron 17 Objetivos y 169 Metas, que deberan ser cumplidos de aqui al afio
2030. Dicha agenda fue establecida luego de una serie de consultas al sector
empresarial, las organizaciones de la sociedad civil y personas expertas de
organismos internacionales y Naciones Unidas. Esta iniciativa, que instala la
vinculacién de la sostenibilidad ambiental con la inclusion social y atencién de las
necesidades de las y los mas vulnerables, entré en vigencia el 1° de enero de 2016.

la definicion sistémica del ambiente dada por Reboratti (2000)’ lo
describe como“una compleja red de interacciones biofisicas y socioculturales”. Asi,
se puede entender al ambiente como una trama compleja de relaciones que se dan
entre las sociedades humanas y la naturaleza. Por su parte, Silvina Corbetta (2009)?
define al ambiente como “la relacién entre la cultura y los ecosistemas”, o bien “—a
riesgo de simplificar—, la relacion entre sociedad y naturaleza”. Visto asi, el ambiente
no implica solo el par cultura/ecosistemas (o bien el par sociedad/naturaleza), sino
también la relacion entre ambos. Las partes, sus relaciones y el todo se erigen como
instancias que permiten interpretar la complejidad de la propia relacion entre la
sociedad y la naturaleza. Puede decirse, entonces, que el ambiente es un sistema
dinamico y complejo “resultante de interacciones entre los sistemas ecoldgicos y
socioecondmicos, susceptibles de provocar efectos sobre los seres vivientes y las
actividades humanas” (Brailovsky y Foguelman, 2009, p. 17)3. Estas interacciones y
sus efectos se expresan en un espacio, en un contexto y tiempo determinado,
configurando asi situaciones socioambientales especificas en cada territorio.

" Reboratti, C. (2000). Ambiente y Sociedad: conceptos y relaciones. Editorial Ariel.

2 Corbetta, S. (2009). Territorio y educacion. La escuela desde un enfoque de territorio en politicas
publicas. En Néstor, Lopez (Coord.) (2009) De Relaciones, Actores y Territorios. IIPE-UNESCO.

% Brailovsky, A. y Foguelman, D. (2009). Memoria verde. Historia ecoldgica de la Argentina, 7a ed.
Debolsillo.



las finanzas sostenibles refieren a la inclusion de criterios
ambientales, sociales y de gobernanza, denominados criterios ASG, en la toma de
decisiones de inversién (Pacto Global, 2020). Es decir, las finanzas sostenibles deben
generar un impacto medible en términos econémicos, sociales y ambientales.

- impacto en el ecosistema donde opera la organizacion; estrategia
de cambio climatico; biodiversidad; eficiencia del agua; eficiencia energética;
huella de carbono.

- impacto en las personas que interacttan con la organizacion (internas
o externas); diversidad e inclusion; salud y bienestar de los trabajadores;
derechos humanos; desarrollo de la cadena de valor; comunidad.

- ética y transparencia; compliance
(cumplimiento de todas las obligaciones de una organizacion); participacion
de la alta direccidn; gestion Integral de riesgos; rendicion de cuentas.

definido por primera vez en 1987, en el informe Nuestro futuro
comun (también conocido como “Informe Brundtland”), refiere a satisfacer las
necesidades de las generaciones presentes sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades®. El informe sefial6
tres dimensiones del desarrollo sostenible: econdmica, ambiental y social.

la gobernanza de las organizaciones es el sistema basado en seres
humanos a través del cual una organizacion es dirigida, recibe seguimiento y rinde
cuentas por el logro de su propdésito definido. El marco de la gobernanza
organizacional son las estrategias, politicas de gobernanza, estructuras de toma de
decisiones y rendiciones de cuentas a través de las cuales operan las disposiciones
de la organizacion®.

también conocidos como Objetivos
Globales, fueron adoptados por las Naciones Unidas (ONU) en 2015, convocando
universalmente a poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que para el
afio 2030 todas las personas disfruten de paz y prosperidad. Los 17 ODS integrados
entre si sostienen que el desarrollo debe equilibrar la sostenibilidad social,
economica y ambiental: erradicar el hambre y lograr la seguridad alimentaria;
garantizar una vida sana y una educacion de calidad; lograr la igualdad de género;
asegurar el acceso al agua y la energia sostenible; promover el crecimiento
economico sostenido; adoptar medidas urgentes contra el cambio climatico;
promover la paz; facilitar el acceso a la justicia y fortalecer una alianza mundial para
el desarrollo sostenible.

los reportes de informacién no financiera son
documentos publicados por las empresas, en los que estas rinden cuentas a sus

4 Comisién Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (1987). Informe Brundtland “Nuestro futuro
comun”
® IRAM-ISO 37000:2021. Gobernanza de las organizaciones - Orientacion



diferentes grupos de interés e informan sobre su desempefio en cuestiones no
financieras o relativas a lo ASG (ambiental, social y gobernanza). El reporte puede ser
elaborado por voluntad propia de la organizacion o por requerimiento normativo. En
general, es de acceso publico e integra las perspectivas de los distintos grupos de
interés de la organizacion.

responsabilidad de una organizacion por los impactos que
sus decisiones y actividades ocasionan en la sociedad y en el ambiente, ejercida a
través de un comportamiento transparente y ético que contribuya al desarrollo
sostenible, incluyendo la salud y el bienestar de la sociedad. Esta responsabilidad,
ademas, debe tomar en consideracion las expectativas de sus partes interesadas,
cumplir con la legislacién y ser coherente con las normas internacionales de
comportamiento, estar integrada en toda la organizacion y llevarse a la practica en
sus relaciones.



A nivel global, existen diversos requerimientos y expectativas de implementacion de
buenas practicas de sostenibilidad para la gestién empresarial. Estas incluyen
practicas relativas a identificacién del contexto, involucramiento con las partes
interesadas, gobernanza, derechos humanos y laborales, ambiente, clientes,
consumidoras y consumidores y relacionamiento con la comunidad, procesos de
debida diligencia en cadenas de valor e integridad en los negocios y comunicacién
de informacion no financiera. La implementacién de estas practicas evidencia una
efectiva integracién de la sostenibilidad en la gestién de las empresas.

Las grandes empresas o multinacionales suelen presentar reportes de informacién
no financiera de acceso publico. En el caso de las pymes, resulta evidente una
necesidad de herramientas y conocimientos para identificar, analizar y evaluar
oportunidades para promover la produccion sostenible y responsable y la generacién
de empleos sostenibles y verdes, en el marco de un proceso de transicion justa en
aquellas actividades productivas identificadas como prioritarias.

Estas tendencias ponen de manifiesto que la efectiva gestion de los diferentes
aspectos y temas planteados por el desarrollo sostenible es un importante desafio
para las pequefias y medianas empresas en la Argentina, en particular para los dos
subsectores productivos priorizados en esta primera guia.

En linea con el Acuerdo de Escazu (articulo 6), impulsar la generacion de reportes de
informacion no financiera abona a una mayor transparencia del accionar sobre el
ambiente y la calidad de vida de las personas, asi como a una mejora en el didlogo
entre la sociedad y las empresas. Ademas, y con el propdsito de fortalecer entre las
empresas el proceso de transicion a un modelo de gestion de desarrollo sostenible,
la Argentina busca promover este proceso de rendicién de cuentas y transparencia
entre las organizaciones.

Impulsar la publicacion de reportes de sostenibilidad esta en linea con las
tendencias y los compromisos globales, la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, ODS 12, con especial atencién a la meta 12.6 (impulsar a las empresas a
que adopten practicas sostenibles e incorporen informacién sobre la sostenibilidad
en su ciclo de presentacion de informes) y el Acuerdo Regional sobre Acceso a la
Informacion, Publica Participacion y Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en
América Latina y el Caribe (Acuerdo de Escazd, articulo 6, parrafo 13).



Alianza para la Accidon hacia una Economia Verde

La Alianza para la Accién hacia una Economia Verde (PAGE, por sus siglas en inglés)
es una iniciativa de trabajo conjunto entre areas del Gobierno nacional y agencias del
sistema de Naciones Unidas para apoyar a las pymes del pais en su transicién a un
modelo de produccion y consumo sostenibles.

En PAGE confluyen la Secretaria de Cambio Climatico, Desarrollo Sostenible e
Innovacién (SCCDSel) del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible de la
Nacion (MAyDS), el drea de Coordinacién del Didlogo Social para el Empleo y la
Formacidn Profesional del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
(MTEySS) y la Secretaria de Industria y Desarrollo Productivo del Ministerio de
Economia (ME), bajo la coordinacién de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) y las distintas agencias de Naciones Unidas que integran el programa (PNUD,
PNUMA, UNITAR y ONUDI).

En la ultima década, las exigencias y presiones en materia de sostenibilidad que
ejercen los mercados, las consumidoras y los consumidores, los Gobiernos, las
organizaciones no gubernamentales y las inversoras e inversores han sufrido un
significativo aumento. En consecuencia, se han vuelto un factor fundamental para
las organizaciones, sin importar su tamafo o el sector productivo al que
pertenezcan.

Para las empresas, el cambio de paradigma que supone gestionar con una mirada de
triple impacto (econémico, social y ambiental) es complejo, ya que implica una
transformacién profunda en el modelo de negocio, en cdmo se toman decisiones y
en los procesos de rendicion de cuentas.

Por su parte, las personas usuarios y consumidoras buscan cada vez mas tomar
decisiones informadas a la hora de comprar, priorizando aquellos productos que
proveen informacion sobre su ciclo de vida, sus procesos de producciény las
condiciones laborales en esos procesos, entre otros.

Las empresas que alinean sus prioridades con la sostenibilidad y los ODS pueden
fortalecer su compromiso con las y los clientes, las empleadas y empleados y con
sus grupos de interés. Ademas, este accionar, a la vez que ofrece apoyo a los pilares
del éxito, incorpora un lenguaje comun y un propdsito compartido, lo cual define un
marco de accion que ayudara a las empresas a comunicar su impacto y desempefio
con mayor consistencia y eficacia. Podria afirmarse, entonces, que la razén principal
por la cual los ODS 'y el desarrollo sostenible se han convertido en prioridades



globales tan importantes se debe al entendimiento de que el “business as usual” (la
manera habitual de hacer negocios) ya no funciona.

Marco Decenal de Programa sobre modalidades de Consumo y Produccidn
Sostenibles (10YPF)

El TOYFP es un marco global de accién para acelerar el cambio hacia el consumoy la
produccién sostenibles tanto en paises desarrollados como en aquellos en vias de
desarrollo. El Marco Decenal genera un impacto colectivo a través de seis programas
con multiples actores sociales y asociaciones, los cuales desarrollan, replican 'y
aumentan proporcionalmente politicas e iniciativas en todos los niveles. Estos
programas se centran en:

la construccion de sinergias y cooperacion,

la ampliacion y replicacion de politicas exitosas y mejores practicas para
CPS,y

la generacion y apoyo de proyectos y actividades en CPS.

En octubre de 2022 se lanza, en este marco, la Estrategia Global de Consumo'y
Produccién Sostenibles (EGCPS). Uno de los pilares de la estrategia se basa en
permitir cambios a través de la circularidad y la transformacion de multiples partes
interesadas y asociaciones, herramientas y soluciones publico-privadas en sistemas
y sectores de alto impacto. Basandose en la evidencia, se priorizan como sectores
los sistemas alimentarios, la construccion y el turismo, asi como nuevos sectores de
interés de alto impacto que incluyen la electrénica, los textiles y la movilidad.

Transicidn productiva - Plan Nacional de Adaptacidn y Mitigacion al Cambio
Climatico a 2030 (PNAyMCCQ)®

El PNAYMCC sintetiza la politica climatica nacional y contiene el conjunto de
medidas a ser implementadas desde la fecha hasta el afio 2030, para dar
cumplimiento a la Ley 27520 sobre Presupuestos Minimos de Adaptaciény
Mitigacion al Cambio Climatico Global. Asimismo, explica como lograr los
compromisos asumidos en la Segunda Contribucion Determinada a Nivel Nacional
(NDC, por sus siglas en inglés), presentada por el pais ante la Convencién Marco de
las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC) en diciembre de 2020 y
actualizada en 2021.

El PNAYMCC se estructura en seis lineas estratégicas, incluida entre ellas la
transicién productiva. Esta linea contribuira a la disminucién de las brechas
territoriales, promoviendo el desarrollo productivo resiliente en todo el territorio
nacional y, particularmente, en las regiones mas vulnerables frente al cambio
climatico. Se apunta a integrar los componentes macroecondémico, social y



https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/pnaymcc_2022_-_vf_resol.pdf

ambiental, implementando politicas y mejoras en la competitividad del desarrollo
productivo nacional que estén enfocadas en la produccién sostenible, acompafiadas
de politicas activas de financiamiento y orientadas a la industria 4.0
(interconectividad, automatizacion y disponibilidad de datos en tiempo real)
(PNAYMCC, p. 40).

Esta linea estratégica contempla cinco lineas de accién: desarrollo de cadenas de
valor nacional, disefo sostenible e innovacion de procesos, gestion de riesgos
climaticos, resiliencia productiva y economia circular. Se abordan también a través
de ella politicas de promocidn de eficiencia energética, eficiencia hidrica y uso
racional de los recursos, con una fuerte vinculacion a la economia circular y el
analisis del ciclo de vida de los productos, como algunos de los medios disponibles
para alcanzar el desarrollo sostenible (PNAyMCC, p. 306).

En este sentido, las acciones apuntan al desarrollo de sectores que creen puestos de
trabajo formales, incentiven el agregado de valor en origen e impulsen la
competitividad de los complejos productivos regionales. La generacion de puestos
de trabajo formales se traduce en mejoras en la salud y seguridad de las personas
trabajadoras, al tiempo que aumenta la cobertura de salud por parte del subsistema
de obras sociales tanto para las personas trabajadoras como para sus familias.
Asimismo, es capaz de colaborar con la disminucion de la brecha existente en el
empleo formal, si se promueve el ingreso preferencial de mujeres cis heterosexuales
y LGBTI+. A este respecto, la creacién de infraestructura de cuidados y la
sensibilizacién y capacitacion en dicha tematica sera un aspecto fundamental a
considerar. (PNAyMCC, p. 306).

En funcion del disefio sostenible e innovacién de procesos, se incluyen las medidas
vinculadas con los principios de la economia circular, con énfasis en la eficiencia de
recursos y la minimizacion de la generacion de residuos en los procesos
productivos. También se incluyen acciones que apuntan a la promociony el
desarrollo de nuevos disefos orientados a maximizar la vida util de los productos 'y a
facilitar el reaprovechamiento posterior a su uso. El disefio sostenible de productos
incluird la reduccion en el uso de materiales toxicos y de plasticos de un solo uso, asi
como criterios ergonémicos que reduzcan los riesgos para la salud de las personas
usuarias (PNAyMCC, p. 307).

En relacién con la linea de gestion de riesgos climaticos para el sector privado, se
identificé a la reduccion de riesgos en las cadenas productivas y de diferentes
sectores, que contribuyen no solo a reducir los riesgos climaticos, sino también
riesgos para la salud de las personas trabajadoras de manera directa y de las
comunidades donde se encuentran implantadas de manera indirecta (PNAyMCC, p.
309).



Finalmente, en la linea de accién de economia circular se enmarcan las medidas que
apuntan a valorizar las distintas corrientes de residuos en la industria. Se
contemplan medidas de reaprovechamiento energético, de transformacién y de
simbiosis industrial, de modo de reducir tanto los residuos generados como el
consumo de materia prima.

En el articulo 24 de la Ley n.° 27520 (Presupuestos Minimos de Adaptaciény
Mitigacion al Cambio Climatico Global)’, se indica que el Gabinete Nacional de
Cambio Climatico y las autoridades competentes de cada jurisdiccion estableceran
medidas y acciones concretas de mitigacion, que incluyen fomentar el uso de
indicadores de sostenibilidad, lo cual el PNAyMCC plantea dentro de esta linea
estratégica.

Por todo lo antedicho, se destaca la necesidad de generar herramientas y
metodologias que permitan comunicar y difundir las acciones generadas por el
sector privado, que den cuenta de la transicion productiva en si misma. Los reportes
de sostenibilidad cobran asi gran relevancia para lograr las metas de adaptaciény
mitigacién climaticas establecidas por la Argentina.

Instancias participativas de validacidn y consenso para la construccion del
marco de elaboracidn de los reportes de sostenibilidad

En el marco del 10YPF, PAGE, EGCPSy la linea estratégica del PNAyMCC sobre
transicién productiva, se generaron diferentes instancias de intercambio y validacion,
primeramente entre las areas de industria, empleo y ambiente. Se consideraron los
diferentes sectores en cuanto a su relevancia en la transicion productiva, asi como la
situacion actual de las pymes y su necesidad de adecuarse a las nuevas exigencias
del mercado en materia de sostenibilidad.

Durante los meses de septiembre, octubre y diciembre de 2022, se conformaron
reuniones plenarias, en las cuales se dieron los siguientes hitos:

Presentacién de los actores involucrados en las estrategias del Marco de
Reporte para Pymes.

Definicion general del proyecto de PAGE, sectores priorizados, cronogramas y
plazos.

Realizacion de tareas y principales conclusiones del proceso de investigacion
y analisis de la primera etapa, enfocadas en el desarrollo de un Plan de
Trabajo con los sectores productivos priorizados, la definicion del perfil de los
grupos objetivo del desarrollo de capacidades y de una tabla de contenidos
del Programa de Desarrollo de Capacidades en Sostenibilidad, considerando
buenas practicas en sostenibilidad: responsabilidad social, compliance,

"https://www.argentina.gob.ar/ambiente/cambio-climatico/ley-27520#:~:text=La%20sanci%C3%B3n%2
0de%20la%20Ley,de%20Estado%20a%20largo%20plazo.



practicas laborales justas y empleos verdes, transparencia y transicion justa,
para cada sector seleccionado como prioritario, una identificacion de
reportes de informacion no financiera relacionados con cada sector
productivo identificado como prioritario, y la recopilacion y analisis de los
requerimientos y demandas de los mercados externos, segun sector
productivo.

Consenso y validacion de la estructura y contenido del Marco de Reporte para
Pymes.

Generacion de la estructura borrador del marco de elaboracién de la Guia
para la Elaboracion de Reportes de Sostenibilidad, ademas del acuerdo y
consenso del tipo y cantidad de indicadores a contemplar.

Avances y conclusiones del Marco de Reporte para Pymes, para relevar
comentarios, sugerencias y oportunidades de mejoras y validar contenidos.

Entre los actores participantes se contd con representantes de los ambitos publico,
privado, tercer sector, académico y gremial. Acordados los criterios y la relevancia de
la elaboracion de los reportes de sostenibilidad, el Estado se comprometié a la
elaboracion de herramientas especificas que aporten a la comunicacion de los
estados de gestion de las pymes, de modo de construir puentes hacia las
necesidades de vinculacion entre los sectores publico y privado.



¢Por qué construir una Guia de Elaboracion
de Reportes de Sostenibilidad?

La rendicion de cuentas de los aspectos no financieros permite la visibilidad de los
esfuerzos de sostenibilidad de las empresas. Un Reporte de Sostenibilidad es un
documento que contiene informacion sobre el desempefio e impacto econémico,
ambiental, social y de gobierno corporativo de la organizacién, en un periodo
determinado. De esta manera, transparenta el desempefo de la organizacion sobre
aspectos no financieros. El reporte puede ser elaborado por voluntad propia de la
organizacion o por requerimiento normativo. En general, es de acceso publico e
integra las perspectivas de los distintos grupos de interés de la organizacion.

En este contexto, se vuelve clave disponer de una Guia para la Elaboracién de
Reportes de Sostenibilidad, ajustada a la realidad de las empresas argentinas,
especialmente las pequefas y medianas empresas (pymes).

La importancia de la rendicion de cuentas sobre aspectos
no financieros

Tanto el Reporte de Sostenibilidad como el proceso llevado adelante para su
confeccidn resultan en ventajas directas e indirectas.

Ventaja competitiva: el Reporte de Sostenibilidad puede impactar en la reputacién de
la empresa, facilitar el acceso a mercados mas exigentes y a nuevas oportunidades
de financiamiento. Ademas, las grandes empresas ya estan dando pasos —cada vez
mas evidentes— en la direccién de evaluar el desempefio econémico, social y
ambiental de sus actuales y potenciales proveedores, asi como en la identificacién
de estas cuestiones en los pliegos de compras.

Mayor transparencia: la publicacion de un Reporte de Sostenibilidad, donde se
incluyen tanto las buenas practicas de la empresay los aspectos de gestion
destacados del periodo como cuestiones con espacio para la mejora y desafios de
gestion, demuestra un claro compromiso de la empresa con el desarrollo sostenible,
a la vez que genera confianza y respeto entre los grupos de interés.

Herramienta de gestion y mejora continua: durante el proceso de elaboracion del
reporte, la empresa podria identificar la existencia de brechas de informacién sobre
aspectos de sostenibilidad, asi como la necesidad de contar con sistemas de
gestidn especificos o la posibilidad de trabajar en la eficiencia de procesos ya
existentes. De esta forma, el reporte resulta en un elemento de diagndstico de gran
utilidad para la organizacion.



A su vez, el reporte permitira a la empresa contar con una serie de indicadores, tanto
cuantitativos como cualitativos, que facilitaran el monitoreo del desempefio de
cuestiones relevantes a través del tiempo y el foco en la mejora continua.

el proceso de elaboracién del reporte permite la generacion de
alertas tempranas y la individualizacion de riesgos no identificados previamente
relativos a temas sociales, ambientales y de gobernanza. De esta forma, el reporte
podria impulsar la gestion de riesgos de la empresa, o bien, la identificacion de los
recursos necesarios para tal fin.

el reporte es un excelente documento que
favorece el potencial de las empresas para la insercién de sus productos y
actividades en el mercado interno y su posible ingreso en el mercado de exportacion.
Al ser un documento publico, el reporte funciona como un elemento de
comunicacién y fuente de informacion confiable tanto para grupos de interés,
actores inversores o clientes, tanto del mercado interno como del externo.

Entre los desafios se presentan: lograr el compromiso de los lideres de la
organizacion, establecer un formato de didlogo fructifero con los grupos de interés
mas importantes para el propdsito del reporte, contar con la participacion holistica
de todas las areas de la organizacién (Administracién y Finanzas, Comercial,
Compras, Legales, Ambiente, Operaciones, RRHH, RRII, SSH, etc.), disponer de los
recursos para mejorar la recopilacion de informacion y procedimientos internos, ser
capaces de reportar francamente el desempefio positivo y negativo, poder establecer
limites y alcance del reporte, y poder obtener informacion de las proveedoras y los
proveedores o subsidiarias (cuando son relevantes).



El objetivo general de esta guia es brindar una herramienta simple y clara para la
generacion de Reportes de Sostenibilidad en los sectores de alimentos procesados e
indumentaria textil en la Republica Argentina. Se busca acercar a las empresas una
estructura determinada y una orientacion de contenido en el proceso de informar
publicamente como influyen sus operaciones en los ambitos social, econémico y
ambiental.

Asimismo, se busca promover un aumento en el nimero de empresas que gestionan
e informan sus acciones en materia de desarrollo sostenible, con el fin Gltimo de
posibilitar el acceso y expandir la oferta comercial argentina de exportacion.

Esta iniciativa implica fortalecer las capacidades técnicas de las empresas para
asumir el reto de la elaboracion de informes de sostenibilidad en el marco nacional
actual.

Por otra parte, toda empresa que utilice esta guia se encontrara mejor posicionada
para la adopcion posterior de estandares internacionales mas complejos y
exhaustivos.

La motivacion para reportar puede surgir de una conviccion que conduzca hacia
mejorar el impacto social y ambiental de las actividades, por presion de clientes, del
mercado o de la competencia, por regulaciones del negocio, para identificar y mitigar
riesgos o aprovechar oportunidades, para satisfacer las expectativas de los grupos
de interés o para mejorar la reputacion de la empresa.

Entre los beneficios de publicar un reporte de sostenibilidad se pueden
mencionar: cerrar brechas en la gestion, identificar fortalezas, debilidades,
riesgos y oportunidades del negocio, motivar al personal y a la participacion
transversal de todas las areas y niveles de la organizacion; transparencia de
informacidn para la toma de decisiones; acceso a financiamiento; trazar
evolucion del desempeno; realizar benchmarks, fortalecer relaciones con
grupos de interés (multistakeholder); atraer a potenciales clientes y capital.



La guia es de aplicacién voluntaria y esta destinada a las pequefas y medianas
empresas (pymes), tanto publicas como privadas y mixtas.

La elaboracion y publicacion de los reportes de sostenibilidad generan un impacto
positivo para las cadenas priorizadas en el sentido de que favorecen el acceso a
nuevos mercados, la mejora competitiva y la defensa frente a dificultades
arancelarias.

En primer lugar, para definir a los sectores productivos priorizados, y a los fines de
mapear las tendencias globales de puesta en practica de procesos de debida
diligencia en sostenibilidad en cadenas de suministro, se tomaron como base las
categorias sectoriales OIT, que incluyeron mas de veinte sectores productivos®.

El mapeo consistio en la identificacion de aquellos esquemas o plataformas de
sostenibilidad de acceso publico, que refieren a protocolos genéricos o sectoriales
para la revision de practicas de sustentabilidad en cadenas de suministro; los
criterios de sostenibilidad de acceso publico de los esquemas identificados; las
empresas que participan de estos esquemas/plataformas

La informacién obtenida se consolidé en una base de datos que permitié vincular a
cada empresa relevada con el sector OIT en el que opera.

Dado que el objetivo ultimo es que se consolide y amplie la oferta comercial
exportadora argentina, se relevé la informacion de produccion y exportacion por
sectores.

A partir de la consideracion de las prioridades nacionales, del analisis de la
informacién nacional sobre productos de exportacion y de la tendencia global en
sostenibilidad identificada, y con el fin de potenciar la incidencia del presente
proyecto sobre las practicas de sostenibilidad, responsabilidad social, compliance,
practicas justas de operacion en el marco de la produccion sostenible y de la
generacion de empleos verdes de las PyMES argentinas, se definieron como
sectores priorizados en funcion de la estructura productiva actual del pais a los
siguientes:

8 Agricultura, plantaciones, otros sectores rurales; Alimentacion; bebidas; tabaco; Comercio;
Construccion; Educacion; Fabricacion de material de transporte; Funcién publica; Hoteleria,
restauracion, turismo; Industrias quimicas; Ingenieria mecanica y eléctrica; Medios de comunicacion;
cultura; gréficos; Mineria (carbén, otra mineria); Petréleo y produccidn de gas; refinacion de petréleo;
Produccion de metales basicos; Servicios de correos y de telecomunicaciones; Servicios de salud;
Servicios financieros; servicios profesionales; Servicios publicos (agua; gas; electricidad); Silvicultura;
madera; celulosa; papel; Textiles; vestido; cuero; calzado; Transporte (incluyendo aviacion civil;
ferrocarriles; transporte por carretera); Transporte maritimo; puertos; pesca; transporte interior.



Sobre la base del analisis realizado se propusieron, considerando su impacto social y
ambiental, los siguientes subsectores:

Confeccion de indumentaria

Alimentos procesados

Se tomaron como referencia dos informes publicados en 2022 por el Ministerio de
Economia de la Republica Argentina que nos permiten obtener una mirada amplia de
ambos sectores:

Informe de Cadenas Productivas Argentinas

Las empresas de alimentos en Argentina se encuentran desarrollando mejoras en
sus lineas productivas en linea con el ODS 12.3 para reducir el desperdicio de
alimentos y reducir las pérdidas de alimentos en las cadenas de produccion y
suministro. El concepto de reduccion de pérdidas de alimentos probablemente se
convierta en un indicador especifico del sector. Las principales empresas de
alimentos procesados en Argentina son Donantes de alimentos, productos y
servicios logisticos.

En materia de exportacion de servicios, se logro identificar que las cadenas
agroindustriales presentaban, hasta 2018, el mejor desempefio exportador ya que
concentraron a ese momento el 50,1% de las exportaciones del total de las
exportaciones cadenas. Respecto del subsector procesados,

Teniendo en consideracién las prioridades nacionales en relacion al mercado de
exportacion y con el objetivo de potenciar los productos de las PYMES argentinas, se
confirma la priorizacion de los sectores productivos de alimentos procesados
(Alimentos).

Informes de Cadena de Valor - Ficha sectorial Textil — Indumentaria

El informe de Cadenas Productivas Argentinas publicado por el Ministerio de
Economia, en mayo de 2022, nos permite entender la estructura productiva sectorial
y geografica de Argentina, mediante el enfoque de cadenas productivas.

De acuerdo a la Ficha sectorial, la cadena textil - indumentaria abarca los segmentos
de fabricacion de Productos Textiles y Confeccion de Prendas y muestra que en
materia de empleo, el segmento de productos textiles es el de mayor participacion
dentro del total de la cadena, siendo ademas el sector con mas alto porcentaje de
informalidad (principalmente en el segmento de indumentaria); asi como una de las


https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/cadenasproductivasargentinas_trabajomadre_mayo2022.pdf
https://www.argentina.gob.ar/sites/default/files/ficha_sectorial_textil_-_indumentaria_-_web.pdf

ramas con menor remuneracion registrada; y debido a la fuerte demanda de tejidos,
en materia de comercio exterior, esta cadena es estructuralmente deficitaria.

Alineacion con otros estandares e iniciativas

Para el desarrollo de esta Guia se han tomado en consideracion las prioridades
definidas por el Pacto Global de las Naciones Unidas, la Agenda 2030 y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS). Ademas, como se enunci6 en el apartado anterior,
los lineamientos enmarcados en el programa 10YPF fueron también adoptados y
validados en las diferentes instancias plenarias y del comité ejecutivo.



Base de construccion de la guia.
Estandares analizados y base de referencia

Esta guia pretende servir como herramienta de iniciacion a los procesos de rendicién
de cuentas. Es decir, incluye aspectos e indicadores abordados por estandares
globales de gestion y reporte sobre cuestiones de sostenibilidad y ambientales,
sociales y de gobernanza (ASG), tales como:

Agenda 2030y los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible. En la Cumbre Mundial
sobre el Desarrollo Sostenible, en septiembre de 2015, los Estados miembros de
la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) aprobaron una nueva Agenda
Global conformada por 17 objetivos para ser alcanzados en 2030. Estos 17
objetivos, conocidos como los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), y sus
169 metas, constituyen las prioridades para el Desarrollo Sostenible a nivel
mundial y buscan movilizar los esfuerzos tanto de los gobiernos, como del sector
privado, la sociedad civil y particulares para alcanzarlos. Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible | Argentina.gob.ar

Estandares GRI: la Global Reporting Initiative es una organizacién independiente
sin fines de lucro que desarrolla y promueve estandares de informes de
sostenibilidad a nivel mundial. Los Estandares GRI, proporcionan un marco para
que las organizaciones informen sobre su desempefio en materia de
sostenibilidad. Estos estandares son ampliamente utilizados por organizaciones
de todo el mundo como una herramienta para medir, evaluar y comunicar su
impacto social, ambiental y econémico. Estos estandares son voluntarios y no
son certificables. No obstante, su utilizacién es valorada como una practica de
transparencia y rendicidn de cuentas en el ambito de la sostenibilidad. GRI

Standards Spanish Translations

Principios del Pacto Global de las Naciones Unidas (PGNU): el Pacto Global es
una iniciativa de las Naciones Unidas para alentar a las empresas a adoptar
practicas empresariales sostenibles y alinear sus actividades con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU. Los PGNU se basan en las areas
tematicas de derechos humanos, normas laborales, medio ambiente y lucha
contra la corrupcién. La adhesion a los Principios es voluntaria y no implica una
certificacion. No obstante, al firmar la adhesién a estos principios, las
organizaciones se comprometen a integrarlos en sus estrategias, operaciones e
informar publicamente, en forma anual, sobre los avances realizados en su

implementacion. UN Global Compact

Sustainability Accounting Standards Board (SASB). SASB es una organizacion sin
fines de lucro cuya mision es establecer y mantener estandares de divulgacion
sobre asuntos de sostenibilidad que faciliten la comunicacién entre las empresas


https://www.argentina.gob.ar/politicassociales/ods/institucional/agenda2030
https://www.argentina.gob.ar/politicassociales/ods/institucional/agenda2030
https://www.globalreporting.org/how-to-use-the-gri-standards/gri-standards-spanish-translations/
https://www.globalreporting.org/how-to-use-the-gri-standards/gri-standards-spanish-translations/
https://unglobalcompact.org/

y los inversores, brindando informacién util para tomar decisiones. Ha
desarrollado 77 sets de estandares especificos a industrias, obteniendo
retroalimentacién de las empresas mismas, inversionistas, y otros participantes
de mercado. Cada set de estandares se enfoca en lo que SASB ha determinado
que son los temas financieramente mas materiales para cada industria.
Translations - SASB

Estandares Europeos para la Elaboracion de Informes de Sostenibilidad (ESRS,
por sus siglas en inglés). En el mes de julio de 2023 la Comisién Europea adopta
oficialmente los nuevos ESRS, con una perspectiva de doble materialidad para
una audiencia de multiples grupos de interés. Nuevas normas sobre informacion

corporativa en materia de sostenibilidad: el Consejo y el Parlamento Europeo
alcanzan un acuerdo politico provisional - Consilium

Fundacioén NIIF (IFRS, por sus siglas en inglés) y el Consejo de Normas
Internacionales de Sostenibilidad (ISSB, por sus siglas en inglés): publicaron en el
mes de junio de 2023 las Normas de Sostenibilidad NIIF (Normas Internacionales
de Informacioén Financiera) S1 “Requisitos generales para la divulgacion de
informacion financiera relacionada con la sostenibilidad” y NIIF S2 “Divulgaciones
relacionadas con el clima”, marcando el inicio de una nueva era de divulgaciones
relacionadas con la sostenibilidad en mercados de capitales de todo el mundo.
Estas normas ayudaran a reforzar la confianza en las divulgaciones sobre la
sostenibilidad de las empresas para informar a los inversionistas en sus

decisiones. https:/www.ifrs.org

Climate Disclosure Standards Board (CCSB). El Consejo de Organizaciones
Empresariales y Ambientales, formado en el Foro Econémico Mundial (WEF),
presenta un Marco de informacién para alinear la informaciéon ambiental y de
capital natural con la informacioén financiera en los informes anuales de las
empresas. Climate Disclosure Standards Board

Principios del Ecuador. Son un conjunto de estandares adoptados para identificar,
evaluar y gestionar los riesgos sociales y ambientales derivados de grandes

proyectos en la fase de financiacion. equator principles - los principios de
ecuador ep4 julio 2020

Accountability.org. Es una firma global de consultoria y estandares que trabaja
con empresas, inversionistas, gobiernos y organizaciones multilaterales en
asuntos ESG para lograr oportunidades, promover practicas comerciales
responsables y transformar su desempefio a largo plazo. Se enfoca en brindar
resultados practicos, efectivos y duraderos. Accountability.org

Principios para la Inversion Responsable (PRI, por sus siglas en inglés). Son
promovidos por Naciones Unidas como una iniciativa consistente en una red de
inversores que trabajan juntos para llevar a la practica los Principios para la


https://sasb.org/translations/
https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2022/06/21/new-rules-on-sustainability-disclosure-provisional-agreement-between-council-and-european-parliament/
https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2022/06/21/new-rules-on-sustainability-disclosure-provisional-agreement-between-council-and-european-parliament/
https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2022/06/21/new-rules-on-sustainability-disclosure-provisional-agreement-between-council-and-european-parliament/
https://www.ifrs.org/content/dam/ifrs/about-us/who-we-are/who-we-are-spanish-v2.pdf
https://www.cdsb.net/
https://equator-principles.com/app/uploads/EP4_Spanish.pdf
https://equator-principles.com/app/uploads/EP4_Spanish.pdf
https://www.accountability.org/

Inversién Responsable establecidos por el grupo. PRINCIPIOS PARA LA
INVERSION RESPONSABLE

ISO 26000: 2016 Guia de Responsabilidad Social: es una guia voluntaria (norma
ISO no certificable), que ofrece orientacion a las organizaciones sobre cémo
operar de manera socialmente responsable. Esta disefiada para ser aplicada por
cualquier tipo de organizacién, independientemente de su tamafo o ubicacion

geogréfica. IS0 26000:2010(es). Guia de responsabilidad social

Sistema de Gestién de la Responsabilidad Social IQNet SR10. El estandar
internacional de gestion y mejora IQNet SR10, desarrollado por la red
internacional de certificadores IQNet, con la participacién de diversos grupos de
interés, recoge las mejores practicas y recomendaciones a nivel internacional en
materia de responsabilidad social, como las establecidas en la ISO 26000. IQNet

SGE21 - Sistema de Gestién Etica y Socialmente Responsable. Es la primera
norma europea que permite implantar, auditar y certificar un sistema de gestién
ética y socialmente responsable. Constituye una herramienta clave para la
integracion de los aspectos ambientales, sociales y de gobernanza en la gestién
de empresas y organizaciones de todo tipo. El SGE 21 desarrolla los requisitos
que permiten establecer, implantar y evaluar en las organizaciones el Sistema de
Gestién Etica y Socialmente Responsable propuesto por Asociacién de empresas
y profesionales de la Responsabilidad Social Forética. SGE 21 - Forética

WORLDCOB-CSR: 2011.3 Corporate Social Responsibility Certificate. Es una
Norma Internacional desarrollada por World Confederation of Businesses
(WORLDCOB) que establece los requisitos que debe cumplir una organizacion
para que sea reconocida por sostener una politica de RSE en cuanto a que se
adhiere a una cultura de valores éticos, mantiene un sistema de gestion basada
en la Responsabilidad Social, y esta en un proceso de mejoramiento continuo en
las dreas que interesan a la norma. WORLDCOB CSR — World Confederation of
Businesses


https://www.unpri.org/download?ac=10970#:~:text=%C2%BFQU%C3%89%20ES%20LA%20INVERSI%C3%93N%20RESPONSABLE,ejercicio%20activo%20de%20la%20propiedad.
https://www.unpri.org/download?ac=10970#:~:text=%C2%BFQU%C3%89%20ES%20LA%20INVERSI%C3%93N%20RESPONSABLE,ejercicio%20activo%20de%20la%20propiedad.
https://www.iso.org/obp/ui#iso:std:iso:26000:ed-1:v1:es
https://www.iqnet-certification.com/
https://foretica.org/soluciones/sge21/
https://worldcob.org/es/worldcobcsr/
https://worldcob.org/es/worldcobcsr/

Pautas para la elaboracion
del reporte de sostenibilidad

El proceso de desarrollo y publicacion de un reporte de sostenibilidad debe
considerar una serie de pautas que contribuyen a la calidad del documento:

Alcance

El Reporte debe abordar aspectos ambientales, sociales y de gobernanza. También
debe reflejar un equilibrio respecto a la informacién contenida (tipo cuantitativa y
cualitativa).

Es importante no omitir informacién importante relacionada con sus posibles
impactos negativos o desafios por delante. A su vez, debe evitarse exagerar los
impactos positivos. Esto contribuira a darle mayor credibilidad al documento y
evitara que se convierta en un elemento de promocion o publicidad.

La empresa debe definir el perimetro o alcance del reporte e indicar si se excluye
alguna locacién en donde se desarrollan las actividades de la organizacién (Ej. Sila
empresa cuenta con varios centros productivos, depdsitos y oficinas administrativas
se debe incluir la informacion referente a todas estas locaciones. En caso contrario,
indicar las locaciones excluidas y acompanar de una breve explicacién sobre esta
exclusion).

Accesibilidad

El reporte debe ser accesible para la lectura y la comprension de parte de distintos
grupos de interés. Si bien se anima a las empresas a utilizar terminologia propia del
sector, ésta debe ser aplicada en un contexto que acomparie y facilite su
entendimiento. La informacion debe ser lo suficientemente precisa y rigurosa como
para no alejarse de la realidad, sin recurrir a tecnicismos.

Periodo a reportar y comparacion historica

Se recomienda que el periodo a reportar sea coincidente con el adoptado por los
Estados Contables de la empresa. No obstante, la empresa puede optar por otros
periodos, tales como el afio calendario (enero a diciembre), calendario productivo,
comercial, etc. siempre que se aclare especificamente.

El reporte debe contar con informacién del periodo reportado y con informacién de al
menos, un periodo anterior para permitir el andlisis histérico del desempefio de la
empresa.



Frecuencia

Se recomienda emitir reportes de sostenibilidad con frecuencia anual. No obstante,
la empresa puede optar por otra frecuencia de elaboracion de su reporte, siempre
que aclare el criterio elegido.

Formato

El formato del reporte de sostenibilidad estara sujeto al criterio de cada empresa,
pudiendo o no aplicar disefio grafico al documento. Independientemente de esto, el
reporte debe cumplir con lo establecido en la seccion “Contenidos minimos”.

Se recomienda:
Utilizar elementos graficos o imagenes para ilustrar el contenido del reporte.
Realizar un control de gramatica y ortografia previa publicacion del reporte.
Publicar el reporte de sostenibilidad en un formato no pasible de ser editado por
terceros (documento protegido en pdf o similar).

En el “Anexo. Modelo y Estructura de Reporte de Sostenibilidad” se incluye un
modelo de reporte.

Tiempo de desarrollo

Es esperable que el proceso de elaboracion del reporte demande de dos a seis
meses, segun la madurez de la empresa en cuanto al proceso de rendicion de
cuentas y los recursos, tanto humanos como materiales, que se pongan a
disposicion para tal fin.

Materialidad

El reporte de sostenibilidad debe abordar temas de indole social, ambiental y de
gobernanza que sean materiales o relevantes. Es decir, deben evitarse documentos
extensos que incluyan temas que no revisten importancia para la organizacion o sus
grupos de interés.



Los temas considerados relevantes o materiales son aquellos aspectos que
representan los impactos mas significativos de la empresa sobre la economia,
el ambiente y las personas, considerando incluso cuestiones que atanen a
derechos humanos.

Estos temas varian segun cada organizacion, ya que estan relacionados con el
contexto operacional de la empresa, su cultura, marco normativo, propiedad,
ubicacion geografica, grupos de interés, entre otros.

Independientemente de esto, es posible hallar ciertas coincidencias a nivel sectorial.
Es decir, existen temas muy propios del modelo productivo, de la cadena de valor,
que resultan relevantes para la mayoria de las organizaciones de un sector, pero no
de otro. Por ejemplo, los temas materiales de una empresa de la industria lactea
seguramente sean distintos a los de una empresa del sector metalurgico.

Las empresas que elaboren su reporte, conforme a esta guia, no tendran que
atravesar el proceso de analisis de materialidad. Esta guia incluye un listado
de temas relevantes comunes a todos los sectores v, a la vez, define aquellos
especificos y propios de cada sector econdmico.

Los temas materiales para cada sector se han definido de acuerdo a estadisticas
gubernamentales, necesidades y demandas de informacién de distintos grupos de
interés, certificaciones sectoriales, legislacion, entre otras cuestiones.

No obstante, la empresa podra analizar su propio contexto operacional, grupos de
interés, objetivos a futuro, etc., e incluir en su reporte temas que resulten de
relevancia, adicionales a los predeterminados por esta guia.

Grupos de interés

Los grupos de interés son personas o grupos con intereses que se ven afectados, o
podrian verse afectados, por las actividades de la organizacion.

El proceso de desarrollo del reporte de sostenibilidad es una oportunidad para que la
empresa identifique a sus grupos de interés y considere sus expectativas a la hora
de definir el contenido del documento.

Ejemplos de grupos de interés son: organizaciones de la sociedad civil,
consumidores, clientes, trabajadores, gobiernos, comunidades locales, socios de
negocio, accionistas y otros inversores, proveedores, sindicatos, entre otros.



Proceso de elaboracion
del reporte de sostenibilidad

A continuacion, se expone un listado de pasos recomendados para llevar adelante el
proceso de elaboracion del Reporte de Sostenibilidad:

Figura 1. Proceso de elaboracion del reporte de sostenibilidad
Planificacion Revision

Recoleccién de Presentacién

informacion y redaccién y aprobacidén

Publicacion

Planificacion

Como primer paso, se recomienda designar a un responsable de la coordinacién del
proceso de elaboracion del reporte. Esta persona sera la responsable de coordinar,
impulsar y gestionar el proceso de elaboracién del reporte; sera la persona referente
del tema ante otros colaboradores, y sera quién articule con la autoridad pertinente
por cuestiones relacionadas al reporte.

Como segundo paso, la persona responsable de la coordinacion debe leer
atentamente los contenidos minimos que tiene que cumplir el documento, el listado
de indicadores a reportar y otras cuestiones de relevancia abordadas por esta Guia.

La persona responsable de la coordinacién del reporte debe identificar las areas o
las personas que tienen a su cargo o son responsables de la informacién y datos a
relevar.

Este paso sera fundamental para obtener informacién de calidad y completa, y
también evitar posteriores demoras en el proceso de elaboracion de reporte.

Luego de identificar las areas o personas responsables, debe definirse la persona
referente de la informacidn, a quién se le solicitara el dato o informacion en concreto,
segun lo establecido por cada indicador.

Otro punto importante es que la persona responsable del reporte confeccione el
cronograma del proceso de elaboracion del reporte. En este cronograma deben

30



indicarse las principales tareas y pasos a cumplir, con sus respectivas duraciones y
fechas estimadas de finalizacién.

Para ello, podra guiarse por los pasos a cumplir enumerados en esta seccion.

Es importante que a medida que se avance sobre las tareas de elaboracion del
reporte, la persona responsable corrobore si los tiempos se ajustan a los
establecidos originalmente en el cronograma, o si es necesario realizar ajustes de
tiempos en las tareas que aun no fueron realizadas. En tal caso, se recomienda
transmitir los cambios en el cronograma y expectativas a los responsables de cada
una de las tareas.

Una vez terminadas las tareas de preparacion y planificacion; se recomienda
organizar una reunion informativa y de lanzamiento del proceso de elaboracién del
reporte, a la que asistan las areas identificadas en el paso 1.

En esta reunién deben abordarse temas tales como: aspectos generales del reporte,
proceso de elaboracion, importancia de la participacion de las areas y armado
colectivo del reporte; y cronograma de trabajo.

Es importante lograr la mayor convocatoria posible y contar con la presencia de un
miembro del érgano de direccidn, quien pueda transmitir la relevancia del reporte y
validar el procedimiento necesario para alcanzar los resultados deseados.

Posteriormente la persona responsable podra distribuir los pedidos de informacion a
personas referentes de las areas identificadas en el paso 1.

Estos documentos pueden tener distintos formatos (Ej. Word/Excel) y deben
contener los datos e informacion que son requeridos por el o los indicadores, a los
que debe responder cada persona referente. (Ej. Si la organizacién cuenta con una
persona encargada de gestionar RRHH seguramente deba responder los indicadores
GS_1, GS_2, GS_3).

Se recomienda otorgar al menos quince (15) dias a las areas, para que puedan
recolectar la informacién solicitada.

El siguiente paso sera que la persona responsable del reporte recolecte la
informacion y procese los datos previamente solicitados a las areas. Luego, podra
iniciarse el proceso de redaccion de los contenidos del reporte.

La persona responsable del reporte puede encontrar toda la informacién pertinente a
la elaboracion del mismo en el apartado siguiente, Guia para la elaboracion del
reporte, donde se describen los indicadores



Luego de finalizar la etapa de redaccidn, es importante realizar una revisién
gramatical y ortografica de los textos. También, sera importante que las areas o
personas que proveyeron la informacion inicialmente, puedan validar la narrativa y
textos que constituyen al reporte.

Superada esta instancia de validacion por las areas, es necesario que el reporte sea
revisado por la Direccion de la empresa y que la persona responsable del reporte
obtenga la conformidad sobre el documento.

Recién una vez que el responsable cuente con un “documento revisado” podran
comenzar las tareas de aplicacién de disefio, ya sea con equipos propios o
contratados. Es importante tener en cuenta que en caso de utilizar elementos
graficos o imagenes para ilustrar el contenido del reporte, la persona responsable del
reporte se debe contactar previamente con el area de Comunicaciones, Marketing o
similar, para recolectar fotografias, logos, etc. en alta resolucion. El uso de imagenes
o graficos se entiende como una herramienta adicional para transmitir la informacion
que se quiere contar.

Usualmente al finalizar esta etapa, se obtendra el reporte de sostenibilidad en un
formato no pasible de ser editado por otras personas (PDF o similar protegido).

Finalizada la etapa de disefo, es importante que el documento sea presentado a la
Direccion para su validacion y aprobacion final.

El proceso de elaboracion del reporte culmina con la publicaciéon del documento en
la web de la empresa o en algun sitio de acceso publico. A su vez, se recomienda su
distribucion (correo electrénico) a los principales grupos de interés de la empresa.

Algunas empresas también optan por realizar una reunion o evento de lanzamiento
interno o externo del reporte de sostenibilidad.

Nota: Estos pasos podrian gestionarse con recursos humanos propios de la
empresa, internos de la organizacion, o bien, procurar la asistencia de terceros.



iCuales son las partes que conforman
un reporte de sostenibilidad?

Estructura

El reporte de sostenibilidad debera contener, como minimo:

9 Tapa o caratula

La portada debe incluir:

Nombre del documento (ej.: Reporte de sostenibilidad)
Nombre de la empresa (ej.: Buen Alimento S.A.)
Periodo reportado (ej.: 1° de enero a 31 de diciembre de 2022)

@) indice de contenidos

El documento debe contar con un indice en donde se haga referencia a los distintos
capitulos/secciones del reporte y sus correspondientes nimeros de pdagina.

@ Carta de la Direccidn / Estructura - Carta de apertura

Debe incluirse una carta firmada por la persona u érgano de mayor responsabilidad
de la organizacion (Ej. presidente, Directorio, CEO).

Esta carta debe expresar los hechos relevantes del periodo reportado, asi como los
proyectos a futuro y los compromisos asumidos en materia de gestion sostenible.

(4) Respuesta a indicadores

La empresa debe dar respuesta a todos los indicadores que se incluyen en esta Guia
como transversales a todos los sectores, y los propios del sector al que pertenece
(ver seccién “Indicadores”). La respuesta puede ser informacion cualitativa o
cuantitativa, segun lo solicitado por cada indicador.

En caso de no contar con la informacién solicitada por el indicador, la empresa podra
describir los pasos y acciones que se estén tomando para abordar el tema en
cuestion. A su vez, debe incluir como respuesta la leyenda “No posee” en la tabla de
indicadores, a ubicar al final del reporte de sostenibilidad. Si bien esta es una
respuesta valida, se desalienta el uso de este recurso para dejarlo en aquellos casos
estrictamente necesarios e intentar aplicar los mayores esfuerzos en reunir la
informacion solicitada por cada indicador.



@ Tabla de Indicadores

El reporte debe incluir una tabla en donde se indiquen el codigo y la descripcién de
cada indicador, junto con la referencia del nimero de pagina en donde se encuentra

la respuesta a lo solicitado (ver Anexo. Modelo y Estructura de Reporte de
Sostenibilidad)


https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit
https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit

Indicadores

Listado de indicadores
A continuacion, se exponen los indicadores a incluir en el reporte.

Indicadores generales: indicadores transversales a todos los sectores.
(identificados como “Generales”, comienzan con la letra “G”)

Indicadores Sectoriales:

Indicadores propios del sector Alimentos (identificados como “Sectoriales
Alimentos”, comienzan con “SA").
Indicadores propios del Sector Textil (identificados como “Sectoriales Textil”

comienzan con ST).



Tabla de indicadores

CODIGO INDICADOR
Perfil
General GP_1 Nombre, tipo y ubicacion
General GP_2 Actividades, productos y servicios
General GP_3 Mercados y clientes
General GP_4 Iniciativas y afiliaciones
General GP_5 Sostenibilidad y ODS

Gobierno y desempeiio econémico

General GG_1 Estructura de gobierno

General GG_2 Codigo de ética y conducta
General GG_3 Respeto de los derechos humanos
General GG_4 Desempefio econémico

General GG_5 Cadena de suministro

Desempeno ambiental

General GA 1 Gestion del tema

General GA_2 Energia y emisiones

General GA_3 Residuos

General GA_4 Aguay efluentes

Sectorial SAA_1 Materias Primas

Sectorial SAA 2 Envases Indicado_res sectoriales
Alimentos

Sectorial SAA_3 Pérdidas de alimentos

Sectorial STA 1 Materias Primas

Sectorial STA_2 Productos quimicos Indicadorﬁesx?itle Qlaiie s

Sectorial STA_3 Embalajes y etiquetas

Desempeiio social

General GS_1 Gestion del tema
General GS 2 Diversidad e inclusion
General GS_3 Formacién y desarrollo
General GS_4 Salud y Seguridad
General GS_5 Programas con la comunidad
Sectorial SAS_1 Salud y Nutricién Indicadores sectoriales
Sectorial SAS 2 Etiquetado de productos Alimentos
Sectorial STS. 1 Condiciones laborales en

FITIEELETER Indicadores sectoriales
Sectorial STS.2 Convenios Colectivos de Textil

Trabajo




Descripcidn de los indicadores

Para mayor informacién y ejemplos ver: Anexos, pag. 1.

Indicar el nombre legal, forma juridica y

GP_1 Nombre, tipo y ubicacion L . o
ubicacion geografica de la organizacion.

Indicar el nombre legal de la organizacion. Puede agregarse, adicionalmente, el
nombre comercial. A su vez, debe indicarse el tipo juridico de la empresa:
cooperativa, sociedad anénima (S.A.), sociedad anénima unipersonal (S.A.U.),
sociedad de responsabilidad limitada (S.R.L.) y sociedad por acciones
simplificada (SAS).
Anexos, ver imagen en pag. 9.
Indicar la ubicacién geografica (pais y ciudad) de la casa matriz, si corresponde, y
sitios operativos (en donde llevan a cabo las principales actividades de la
organizacion).

Opcional:
Incluir las ubicaciones de las principales bocas de expendio, centros logisticos,
depdsitos y otros sitios que sean considerados de relevancia por la organizacion.
La empresa también podria incluir datos destacados que permitan dimensionar a
la organizacion.

GP 2 Actividades, productos Describir las principales actividades o lineas
- y servicios de negocio, productos o servicios ofrecidos

Describir las principales actividades o lineas de negocio. Se sugiere indicar el
sector al que pertenece y cual es la actividad que realiza la organizacion, dentro
del sector indicado. También debe describir los principales productos o servicios
que ofrece.

Opcional:
Agregar las marcas comercializadas y datos que puedan dar referencia respecto
del tamafio de la empresa (rango de facturacion, unidades y productos
producidos, vendidos, datos de dotacién del personal, etc.).


https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit
https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit

Describir brevemente los principales
GP_3 Mercados y clientes mercados atendidos y principales tipos de
clientes

Describir brevemente los principales mercados atendidos (internos/externos).
Para ello deben indicarse las ubicaciones geograficas en las que se ofrecen los
productos/servicios, si tienen alguna particularidad regulatoria y cualquier otra
caracteristica que considere relevante, entre otras certificaciones, sellos,
reconocimientos, etc. que posee la empresa.

Mencionar sus principales tipos de cliente: si son del sector publico o privado; a
qué sector econémico pertenecen, tamafio (grandes empresas o pymes).

Indicar las iniciativas a las que la
GP_4 Iniciativas y afiliaciones organizacion adhiere y las afiliaciones a
otras organizaciones

Indicar las iniciativas de sostenibilidad a las que adhiere la empresa
(relacionadas con tematicas tales como ambiente, derechos humanos,
anticorrupcion, comunidad local, entre otras).

Mencionar si participa o esta afiliada a organizaciones sectoriales u otras que
considere relevante.

Describir la estrategia de sostenibilidad de
GP_5 Sostenibilidad y ODS la organizacion e identificar los ODS a los
que puede contribuir.

Describir brevemente su estrategia de sostenibilidad. Se sugiere incluir aspectos
tales como: ejes, pilares, objetivos, metas, proceso de mapeo y priorizacién de
los grupos de interés, entre otros.

Indicar si ha realizado una identificacién de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) con los que la empresa podria contribuir con las acciones que
lleva adelante. Se sugiere detallar los ODS en los que la empresa puede tener
mayor impacto y si cuenta con objetivos propios alineados a las metas de tales
objetivos.



Para mayor informacién y ejemplos ver: Anexos, pag. 10.

Indicar como se compone la estructura

GG_1 Estructura de gobierno : N
de gobierno de la organizacién

Indicar como se compone el gobierno y administracion de la sociedad.
Dependiendo del tipo societario, debe indicar la composicién del directorio legal,
0 quiénes son los socios o gerentes; si se trata de una empresa familiar:
composicion, origenes, si posee un protocolo familiar, etc.

Indicar si existe un 6érgano ejecutivo que tenga a cargo la direccién de la
operacion diaria de la organizacién (directorio ejecutivo, comité ejecutivo, entre
otras denominaciones y su autoridad maxima: presidente, director ejecutivo, CEQ,
entre otras denominaciones).

Indicar si la empresa cuenta con un codigo
de ética o de conducta y mencionar sus
principales contenidos.

GG.2 Caodigo de ética
y conducta

Indicar si cuenta con un cédigo de ética o conducta o documento/politica en
donde se aborden los compromisos con una conducta empresarial responsable.

Mencionar las principales tematicas y contenidos abordados por los
mencionados documentos.

Anexos: Codigo de ética y conducta GG_2, pag. 11.
Anexos ver imagen de pag. 21.

Opcional:
Describir la mision, vision y valores de la empresa.

Indicar si cuenta con un programa de anticorrupcién, cumplimiento (compliance)
o integridad. Es decir que la empresa debe indicar si cuenta con un conjunto de
procedimientos y buenas practicas para identificar los riesgos operativos y
legales, especialmente de corrupcion, a los que se enfrenta; y si posee
mecanismos de prevencion, mitigacion, gestion y control frente a estos.

Describir los principales mecanismos de denuncia con los que cuenta la
organizacion para grupos de interés, tanto internos como externos. Son


https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit
https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit
https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit

considerados mecanismos de denuncia aquellos que permiten a una persona
plantear preocupaciones relativas a una conducta empresarial no responsable
(faltas al cédigo de ética), irregularidades o infracciones legales que se puedan
producir en las operaciones o relaciones comerciales de la organizacién,
independientemente de si esta persona resulta o no perjudicada.

Respeto de los derechos Describir como la organizacién gestiona los

GG.3 humanos derechos humanos

Indicar si cuenta con una politica de derechos humanos o documento
equivalente en donde la organizacion exprese su compromiso con el respeto por
los derechos humanos.

Mencionar las principales iniciativas llevadas adelante en el periodo reportado
que hayan tenido como fin reforzar el respeto por los derechos humanos o bien,
prevenir y mitigar riesgos relativos a esta tematica.

Anexos: Respeto de los derechos humanos GG_3, pag. 15.
Opcional:

Indicar si brind6 capacitacion sobre tematicas relacionadas a derechos humanos
durante el periodo reportado. A su vez, debe mencionar los principales
contenidos y alcance de la capacitacion (horas totales y personas que recibieron
la capacitacion).

Gestion del tema y volumen de ventas del

GG_4 Desempefio economico .
periodo reportado

Describir cémo gestiona aspectos relacionados con el desempefio econémico de
la organizacion. Para ello se recomienda detallar si cuenta con un sistema de
gestion, politicas, procedimientos, protocolos, entre otros. Otras cuestiones que
podrian incluirse son los mecanismos de monitoreo o control del desempefio de
la organizacién como también auditorias de terceras partes y certificaciones
especificas del tema.

Anexos Desempefio econdmico GG_4 pag. 18

Indicar la cantidad de productos/servicios vendidos en el periodo reportado.
También podrd optar por expresar el valor monetario (pesos) del volumen
vendido. En caso de utilizar dolares estadounidenses, indicar el tipo de cambio
que fue considerado para realizar la conversion.

Opcional:


https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit
https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit

Incluir informacidn que surja de los Estados Contables, especificamente del
estado de resultados: cifra de ventas, costos, sueldos y cargas sociales,
impuestos, inversion social, etc.

Describir brevemente la composicion de la

GG_5 Cadena de suministro - S
cadena de suministro de la organizacion

Describir brevemente la composiciéon de la cadena de suministro de la
organizacion (tipo, principales rubros, etc.).

Anexos Cadena de suministro GG_5 pag 20

Indicar la cantidad de proveedores con transacciones registradas en el periodo
reportado (activos) y el volumen de compras del periodo, con desglose por
proveedores locales/regionales y del exterior. Se entiende por proveedor
local/regional aquel que desarrolla sus principales operaciones en la misma
ciudad o provincia que la empresa. En caso de no contar con tal grado de detalle,
la organizacién podra desglosar por proveedores nacionales y del exterior.

Para mayor informacion y ejemplos ver: Anexos pdg. 22

Describir cémo la organizacion gestiona el
tema, detallando si la organizacién cuenta
con: sistema de gestion, politicas,

GA_1 Gestion del tema procedimientos, protocolos; objetivos; forma
de monitoreo/control, auditorias o
certificaciones relativas al desempefio
ambiental

Describir cdmo gestiona aspectos relacionados con el desempefio ambiental de
la organizacién. Para ello se recomienda detallar si cuenta con un sistema de
gestion, politicas, procedimientos, protocolos, entre otros.

Indicar si cuenta con objetivos y metas que hagan a la gestion sostenible del
tema. (Ej. Metas de reduccién de consumo energético, objetivo de incorporacién
de energia renovable, metas de reciclaje de residuos, otros).

Anexos Gestion del tema GA_1, pag. 22


https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit
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Incluir los mecanismos de monitoreo o control del desempefio de la organizacién
como también auditorias de terceras partes y certificaciones especificas del
tema.

Indicar los consumos de energia del
periodo, desglosado por combustibles y
GA_2 Energia y emisiones energia eléctrica. Indicar si utiliza energia
renovable (%). Indicar si cuenta con
medicion de generacion de emisiones GEI

Indicar la cantidad de energia consumida por la organizacion en el periodo
reportado. Para ello, debe especificar:

a) Consumo de combustibles fésiles (Ej. nafta, diésel, gasoil, GNL, GNC, gas
natural, carbén) y biocombustibles (biodiésel, bioetanol). Podran utilizarse
unidades de medida tales como: litros, m3, julios o multiplos de los
anteriores.

b) Energia eléctrica. Podran utilizarse unidades de medida tales como: MWh,
julios o multiplos de estas unidades.

Anexos Energia y emisiones, pag. 26
Indicar el porcentaje de energia renovable que utiliza la empresa.
Anexos pag. 74, ver Reporte Molinos, pag. 80.

Indicar si cuenta con mediciones de generacion de emisiones de gases de efecto
invernadero (GEIl). De ser asi, debe describir y detallar el alcance (1,2,3).

Importante: en caso de indicar el consumo total energético, se recomienda
utilizar como unidad de medida julios o multiplos. Para ello, la organizacién debe
convertir las unidades de medida utilizadas previamente para reflejar los
consumos de combustible (Ej. litros, m3) y energia eléctrica (Ej. MWh).

Fuente de informacidn: los datos de consumo energético pueden surgir de las
facturas de luz; facturas de gas; facturas de compra de nafta, gasoil, entre otros.

Anexos Imagen pag. 52

Indicar los residuos generados en el periodo,
desglosado por tipo. Indicar si realiza
separacion de residuos en origen y si cuenta
con iniciativas de reciclado

GA_3 Residuos
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Indicar el peso total de los residuos generados en el periodo (kg o multiplos),
desglosado por tipo (no peligrosos y peligrosos).

Los residuos peligrosos se clasifican del siguiente modo:

- Desechos de medicamentos y productos farmacéuticos para la salud
humanay animal

- Desechos de productos fitosanitarios (insecticidas, fungicidas, herbicidas,
etc.)

- Desechos de la industria quimica

- Desechos que tienen cianuro

- Residuos con alquitran

- Desechos de aceite y agua o de hidrocarburos y agua

- Desechos derivados de tintas, colorantes, pigmentos, pinturas, lacas o
barnices

- Desechos derivados de resinas, latex, plastificantes o colas y adhesivos®

Indicar si realiza separacién de residuos en origen y si cuenta con iniciativas de
reciclado u otras acciones de valorizacion.

Fuente de informacidn: los datos de generacién de residuos, pueden provenir de:
registros propios de la organizacién, comprobantes de los servicios de
tratamiento de residuos peligrosos, comprobantes de los residuos
vendidos/entregados a empresas de tratamiento de residuos reciclables, entre
otros.

Anexos pag. 74. Ejemplo de cédmo se comunica: Reporte Molinos, pag. 73

Indicar el volumen de agua consumida en el
periodo, las fuentes de aprovisionamiento y
usos principales. Indicar como gestiona los
efluentes

GA_4 Aguay efluentes

Indicar el volumen total de agua (m3) consumida en el periodo y las fuentes de
aprovisionamiento (agua de red, agua de pozo/perforacion, agua superficial,
etc.).

Para mayor informacion ver: Intr ién a la Eficienci Recur n PyME

Proveer informacion sobre el uso que se le da al agua en las actividades que lleva
a cabo la organizacion.

Indicar si lleva adelante medidas de eficiencia de consumo, reciclado y la
reutilizacion del agua.

? Ley simple: Residuos peligrosos | Argentina.gob.ar


https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit
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Indicar cémo gestiona sus efluentes (vertidos): tipo de efluentes, tratamiento y
destino.

Fuente de informacidn: en algunos casos, los datos de consumo de agua pueden
ser extraidos de: la factura de agua, el medidor de agua, los registros de
caudalimetros, entre otros. Para una mejor comprension, se dejan disponibles
posibles reportes de ejemplos:

Anexos ver Imagen pag. 52

Anexos Agua y efluentes GA_4, pag. 36



https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit
https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit

Para mayor informacion y ejemplos ver: Anexos pdag. 41

Especificar si se abastece con materias
primas que cuenten con certificaciones o
avales relacionados con el cuidado
medioambiental

SAA_T Materias primas

Especificar cudles de sus principales materias primas cuentan con
certificaciones o avales de terceros conforme a estandares sociales o
ambientales. Estos estandares pueden estar relacionados con aspectos tales
como: productos organicos, origen del producto, bienestar animal, agricultura
sostenible, comercio justo, gestion sostenible, entre otros.

Este indicador alcanza a las materias primas compradas a los proveedores que
realizan transacciones directamente con la empresa (proveedores nivel 1).

Sellos y certificaciones que emite la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Pesca
de la Nacién Argentina.

Base de datos de estandares voluntarios relacionados con la sostenibilidad

Calidad e Inocuidad: indicar si la organizacion cuenta con certificacion
relacionadas con la calidad e inocuidad.

Ejemplos:
a) Buenas Précticas de Manufactura (BPM)

b) Andlisis de Peligros y Puntos Criticos de Control (HACCP) OPS/OMS | Historia
del Sistema HACCP

c) ESSC 22000: Food Safety System Certification, ISO 22000: Gestién de la
inocuidad alimentaria

d) BRC Global Standard for Food Safety (BRCGS)

Se recomienda detallar el nombre de la certificacién, alcance, vigencia y el
organismo emisor.



https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit
https://alimentosargentinos.magyp.gob.ar/HomeAlimentos/HAV/
https://alimentosargentinos.magyp.gob.ar/HomeAlimentos/HAV/
https://www.standardsmap.org/es/identify
https://alimentosargentinos.magyp.gob.ar/contenido/publicaciones/calidad/BPM/BPM_conceptos_2002.pdf
https://alimentosargentinos.magyp.gob.ar/contenido/publicaciones/calidad/HACCP/HACCP_folleto_2006.pdf
https://www3.paho.org/hq/index.php?option=com_content&view=article&id=10833:2015-historia-sistema-haccp&Itemid=0&lang=es#gsc.tab=0
https://www3.paho.org/hq/index.php?option=com_content&view=article&id=10833:2015-historia-sistema-haccp&Itemid=0&lang=es#gsc.tab=0
https://alimentosargentinos.magyp.gob.ar/contenido/revista/ediciones/32/articulos/sistema_integral.htm
https://alimentosargentinos.magyp.gob.ar/contenido/revista/ediciones/32/articulos/sistema_integral.htm
https://www.brcgs.com/our-standards/food-safety/help-and-guidance/

Respecto a los principales productos,
indicar el porcentaje del envase que es

SAA_2 Envases fabricado con materiales reciclados o
renovables y el porcentaje que es reciclable,
reutilizable o compostable

Indicar el porcentaje del envase de sus principales productos que es fabricado
con materiales reciclados o renovables y el porcentaje que es reciclable,
reutilizable o compostable.

Anexos pag. 74. Ejemplo de como se comunica: Reporte Molinos, pag. 84

Indicar si la organizacién realiza mediciones
de pérdidas y desperdicios de alimentos; y si
implementa acciones de reduccion o
prevencion

SAA_3 Pérdidas de alimentos

Indicar si cuenta con mecanismos para realizar mediciones de pérdidas (restos)
de alimentos comestibles y no comestibles durante los procesos productivos.

Especificar si lleva adelante acciones para la reduccién o prevencion de Pérdidas
y Desperdicio de Alimentos (PDA).

Indicar si destina sus residuos alimentarios para alimentacion animal,
aprovechamiento como subproducto, compostaje, entre otros.

Acceder al Plan Nacional de Reduccién de Pérdidas y Desperdicio de Alimentos.
Creado por Ley N°27.454 tiene como propdsito coordinar, proponer e
implementar acciones y politicas publicas, a los efectos de la prevenciény la
reduccion de las PDA en la Argentina, creando valor para el sistema
agroalimentario y la sociedad en su conjunto.



https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit
https://alimentosargentinos.magyp.gob.ar/HomeAlimentos/PDA/
https://www.argentina.gob.ar/normativa/nacional/ley-27454-315735

Para mayor informacidon y ejemplos ver: Anexos pdag. 48

Especificar si se abastece con materias
primas que cuenten con certificaciones o
avales relacionados con el cuidado
medioambiental

STA_1 Materias primas

Especificar cudles de las materias primas utilizadas para sus principales
productos cuentan con certificaciones o avales de terceros conforme a
estandares ambientales. Estos estandares pueden estar relacionados con
aspectos tales como: fibras naturales, algodén organico, origen del producto,
bienestar animal, agricultura sostenible, materiales reciclados/reutilizados, lana
reciclada y sostenible, cuero sin cromo/reciclado, tejidos a base de bosques de
origen sostenible entre otros.

Este indicador alcanza a las materias primas compradas a los proveedores que
realizan transacciones directamente con la empresa (proveedores nivel 1).

Especificar si cuenta con algun programa o
iniciativa relacionada a gestionar los riesgos

STA_2 Productos quimicos o peligros asociados a uso de sustancias
quimicas en la fabricacién textil, actividades
de acabado, entre otras.

Especificar si cuenta con algun programa o iniciativa relacionada a gestionar los
riesgos o peligros asociados a uso de sustancias quimicas en la fabricacion
textil, actividades de acabado como ser blanqueo, impresion, tefiido,
impregnacion, estampa, plastificacién, entre otras.

Anexos Productos quimicos STA_2, pag. 49

Describir los casos de sustitucion y reduccion de sustancias quimicas utilizadas
en los productos de su industria textil.

Indicar si cuenta con embalajes y etiquetas
fabricados con materiales reciclados o
renovables, y si son reciclables, reutilizables
0 compostables.

STA_3 Embalajes y etiquetas

Indicar si los embalajes y etiquetas utilizados para sus productos son elaborados
con materiales reciclados o renovables.


https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit
https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit

Indicar si tanto los embalajes como las etiquetas son pasibles de ser reciclados,
reutilizados o compostados con posterioridad a su uso (Ej. Bolsas
biodegradables, bolsas de lona, etiquetas libres de plasticos, etc.).

Anexos, pag. 50

Para mayor informacion y ejemplos, ver:Anexos, pag. 55

Describir cémo la organizacion gestiona el
tema, detallando si la organizacién cuenta
con: sistema de gestion, politicas,

GS_1 Gestion del tema procedimientos, protocolos; objetivos,
forma de monitoreo/control, auditorias o
certificaciones relativos al desempefio
social (capital humano)

Describir cémo gestiona aspectos relacionados con los recursos humanos de la
organizacion. Para ello se recomienda detallar si cuenta con un sistema de
gestion, politicas, procedimientos, protocolos, entre otros.

Indicar si cuenta con objetivos y metas que hagan a la gestion sostenible del
tema.

Incluir los mecanismos de monitoreo o control del desempefio de la organizacién
como también auditorias de terceras partes y certificaciones especificas del
tema.

Indicar la cantidad de personas que integran
GS_2 Diversidad e inclusién la organizacién, desglosado por sexo, edad
y orden jerarquico.

Indicar la totalidad de personas que integran la organizacién al final del periodo
reportado. Para ello, debe considerar los/as empleados/as en relacion de
dependencia.

Desglosar la cantidad total de personas que trabajan en la organizacion, segun:
género, edad y orden jerarquico.

Fuente de informaciodn: el dato de dotacidn total podra extraerse de la
Declaracion Jurada de Seguridad Social (F.931) que se presenta en AFIP, o bien,
registros propios de la organizacion.


https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit
https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit

Anexos: ver imagen de ejemplo, pag. 73

Anexos, pag. 74. Ver ejemplo de Reporte Trivento, pag. 75

Opcional:

GS_

Detallar la cantidad de personas que no son empleados/as y cuyo trabajo es
controlado por la organizacion (personas contratadas).

Indicar la cantidad de personas que trabajan en la organizacién segun ubicacién
geografica o sitios operativos, comerciales y administrativos.

Indicar el promedio de horas de
capacitacioén por personas empleadas en el

3 Formacién y desarrollo periodo, las principales tematicas
abordadas y si cuenta con evaluaciones de
desempefio.

Indicar el promedio de horas de capacitacién por empleados/as, en el periodo
reportado. A su vez, indicar las principales tematicas abordadas.

Personas empleadas: considerar a la totalidad de personas reportadas en el
indicador GS_2.

Capacitacion: incluye todo tipo de formacién (profesional, técnica, oficios,
ejecutiva, etc), ya sea brindada por la empresa o financiada por ella, y dictada por
entidades externas.

Horas de capacitacion totales = horas de capacitacion brindadas x cantidad de
personas capacitadas.

Promedio de horas de Horas de capacitacion totales
capacitacién por persona =

empleada
personas empleadas

Indicar si realiza evaluaciones de desempefio de su personal. De ser asi, indicar
el % alcanzado por esta practica, describir como se realizan esas evaluaciones,
qué indicadores se utilizan, entre otros.

Anexos, pag. 74. Ver ejemplo de Reporte Trivento, pag. 82.


https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit
https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit
https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit

Describir el sistema de gestion de la salud 'y
seguridad en el trabajo de la organizacion.
GS_4 Salud y seguridad Indicar la cantidad de fallecimientos y
lesiones producto de accidentes de trabajo
registrables en el periodo reportado

Describir brevemente su sistema de gestion de la salud y seguridad en el trabajo.

Indicar la cantidad de fallecimientos y lesiones que se han producido en el
periodo, producto de accidentes de trabajo registrables.

Anexos, pag. 61.

Indicar la cantidad de fallecimientos y lesiones producidas en el periodo,
producto de la manipulacién de sustancias o materiales peligrosos.

Anexos pag. 74. Ver ejemplo reporte Trivento, pag. 93.
Opcional:

Indicar la Tasa de accidentes registrables o Tasa total de incidentes registrables
(TRIR) , calculada como:

Accidentes registrables totales
en el periodo x 200.000

Tasa de accidentes =

Cantidad de horas trabajadas
en el periodo

Agregar otros indicadores de accidentalidad que utilice la empresa y considere
util incorporar al reporte.

Anexos, pag. 74. Ver ejemplo de Reporte Arlei, pag. 70.

Describir los principales
programas/acciones de la organizacién
dirigidos a la comunidad local.

Programas con la

= comunidad

Describir los principales programas, proyectos, iniciativas o acciones llevadas
adelante durante el periodo reportado, dirigidos a la comunidad local y que hayan
tenido como objetivo impactar positivamente en aspectos sociales o
ambientales.

Anexos, pag. 61.


https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit?pli=1
https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit?pli=1
https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit?pli=1
https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit?pli=1

Pueden incluirse capacitaciones, campafias de concientizacion, proyectos con
escuelas; acciones en articulacion con el municipio; proyectos con ONGs, entre
otros; siempre que tengan por objetivo impactar positivamente en aspectos
sociales o ambientales de la comunidad local.

Comunidad local: personas que viven o trabajan en areas que estan impactadas
o podrian verse impactadas por las actividades de la empresa, ya sea que se
ubiquen en la vecindad o proximidades de los sitios de la empresa, en el area de
influencia o a corta distancia geografica, asi como aquellos interesados en la
empresa que deseen vincularse mas alla del area de influencia.

Opcional:

Indicar los resultados del programa, proyecto, iniciativa o acciones, desglosando
por género (ej.: cantidad de mujeres/varones que han recibido capacitacion;
cantidad de mujeres que accedieron a un empleo formal; arboles plantados en el
municipio).

Anexos, pag. 74. Ejemplo de Reporte Arle, pag. 72.


https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit?pli=1

Gestidn de los ingredientes relacionados
con las preocupaciones nutricionales y de
salud de las consumidoras y los
consumidores

SAS_1 Salud y nutricion

Indicar si cuenta con productos que promuevan atributos de salud y nutricion, y
en qué porcentajes, tales como:

a. Eliminacién de aditivos (edulcorantes artificiales, colorantes, conservantes,

entre otros).

b. Cantidad de grasas, las grasas saturadas, el sodio y el colesterol son iguales

0 menores que los requisitos normativos.

c. Nutrientes como vitaminas, calcio, hierro, proteinas, fibras, entre otros, en

cumplimiento o por encima de los requisitos normativos.

Anexos, pag. 69.

El origen de los componentes, informacion
nutricional, el uso seguro del producto, etc.

SAS_2 Etiquetado de productos Indicar si cuenta con productos con
etiquetado frontal de advertencias en
alguno de sus productos

Indicar si produce productos que posean nutrientes criticos y valor energético
superiores a los valores establecidos por el Perfil de Nutrientes de la
Organizacion Panamericana de la Salud. De ser el caso, detallar si incluyen los

n o«

respectivos sellos de advertencia (ej.: “exceso en azlcares”, “exceso en grasas

n o«

saturadas”, “contiene edulcorantes”, entre otros).

Modelo de perfil de nutrientes de la Organizacién Panamericana de la Salud.

Indicar el porcentaje de proveedores que
Condiciones laborales en han recibido una auditoria de acuerdo con
proveedores estandares o lineamientos sobre
condiciones laborales

STS_1


https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit?pli=1
https://iris.paho.org/handle/10665.2/18622

Indicar el porcentaje de sus principales proveedores que han sido auditados de
acuerdo a estandares o lineamientos sobre condiciones laborales. Esto incluye
tanto auditorias propias como de terceras personas.

Anexos, pag. 71.

Este indicador alcanza a los proveedores que realizan transacciones
directamente con la empresa (proveedores nivel 1).

Indicar el porcentaje de personas
empleadas que estan cubiertas por
convenios de negociacion colectiva

Convenios colectivos de

Sl trabajo

Indicar el porcentaje del personal que se encuentra dentro de convenios
colectivos de trabajo.

Opcional:

Indicar el porcentaje de sus empleados y empleadas que formen parte de un
sindicato.

Anexos, pag. 72.


https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit?pli=1
https://docs.google.com/document/d/11GnFvORxbs51nPxwdOBS6Py-cVTYd4oZzAgx0xAFxg4/edit?pli=1
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